MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTp FEQERAL DE
EDUCACAQ, CIENCIA ETECNOLOGIA INsSTITUTO FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

CURSO DE LICENCIATURA EM MATEMATICA

EDUCACAO FINANCEIRA E SUA IMPORTANCIA NA
FORMACAO DOS ALUNOS

Thaysa Adryene Teixeira da Silva Rodrigues

Volta Redonda
2017



Thaysa Adryene Teixeira da Silva Rodrigues

EDUCACAO FINANCEIRA E SUA IMPORTANCIA NA
FORMACAO DOS ALUNOS

Trabalho de conclusao de curso, apresentado
ao corpo docente de Matematica como parte
dos requisitos necessarios para a obtencao
do grau de Licenciado em Matematica pelo
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tec-

nologia do Rio de Janeiro.

Orientadora: Roberta Fonseca dos Prazeres

Volta Redonda - RJ
2017



Rodrigues, Thaysa Adryene Teixeira da Silva
R696e Educacdo Financeira e sua Importancia na Formacado dos
Alunos/ Thaysa Adryene Teixeira da Silva Rodrigues, 2017.
72f. :il.color

Orientador: Prof2 Msc. Roberta Fonseca dos Prazeres

Trabalho de Concluséo de Curso (Licenciatura) — Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro:
Campus Volta Redonda, 2017.

1. Educacdo Financeira. 2. Matemética Financeira |. Instituto
Federal do Rio de Janeiro. Licenciatura em Matematica Il.
Prazeres, Roberta Fonseca dos lll. Titulo.

CDU:51-7




Thaysa Adryene Teixeira da Silva Rodrigues

EDUCACAO FINANCEIRA E SUA IMPORTANCIA NA
FORMACAO DOS ALUNOS

Trabalho de conclusdo de curso submetido ao
corpo docente de Mateméatica como parte dos
requisitos necessarios para obtencdo do grau
de Licenciado em Matemética pelo Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio de Janeiro.

Volta Redonda, julho de 2017.

Rebodc Jovwee,, doy Pm,louwb.
Ma. Roberta Fonseca dos Prazeres
(orientadora)
Instituto Federal do Rio de Janeiro

ADagu, £. B Vs

Dra. Ligia Rodrig\u/es Bertnabé Naves
Instituto Federal do Rio de Janeiro

Ru b L),

Me. Rafael Filipe N((J/oa Vaz
Instituto Federal do Rio de Janeiro

Aoty Qs tsn

Me. Magno Luiz Ferreira
Instituto Federal do Rio de Janeiro

Volta Redonda - RJ
2017



Agradecimentos

Agradeco primeiramente a Deus, por permitir que mais um sonho seja concretizado
ao longo da minha vida. Estando sempre ao meu lado em toda a trajetéria, nao s6 da

graduagao mas como na minha vida, me oferecendo o suporte que sé ele é capaz.

Agradeco a todos os professores que contribuiram diretamente ou indiretamente

para minha formacao profissional e também por todo o carinho que cada um teve comigo.

Agradeco em especial a minha orientadora, Roberta Fonseca dos Prazeres, por toda

sua dedicacao, paciéncia e carinho para a realizacao deste trabalho.

Agradeco minha familia, meus amigos e o0 meu namorado que me acompanharam,
por compreender a minha auséncia por conta dos estudos e por todo apoio oferecido nesse

tempo.



Resumo

O ato de consumir vem se consolidando cada vez mais cedo na vida das pessoas, porém
nem sempre estd acompanhado da conscientizacao no uso do dinheiro. A partir de tal
afirmacao, podemos observar a importancia de se promover a educagao financeira aos
alunos desde as séries iniciais. Mas essa necessidade contrasta com a realidade, visto
a quantidade ainda pouco expressiva de trabalhos e projetos que levem, de fato, esse
tema as escolas. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB), lei 9394/96, ressalta a
importancia de se criar cidadaos criticos e reflexivos. A formacao de um cidadao envolve,
portanto, a educacao financeira, que compreende a conscientizag¢ao do individuo perante
suas escolhas. Justifica-se assim a preméncia de discussao sobre o tema, considerando-
se ainda a distribuicao nao adequada de renda no pais, que salienta a importancia da
utilizagao consciente dos recursos financeiros por parte da populacao. O presente trabalho
se baseia em uma pesquisa bibliografica sobre o assunto, discutindo a importancia do
ensino/aprendizagem da educagao financeira nas salas de aula. Além disso, apresenta-se os
resultados de uma pesquisa de campo aplicada a alguns alunos do IFRJ - Campus Volta

Redonda, onde procura-se verificar seu nivel de letramento financeiro.

Palavras-chave: Educacao Financeira; Matematica Financeira; Educagao Matematica.



Abstract

The act of consuming has been consolidating earlier in people’s lives, but it is not always
accompanied by the awareness of the use of money. From this statement, we can observe
the importance of promoting financial education to students since the initial grades. But
this need contrasts with reality, because there is only a few number of works and projects
that actually bring this theme to schools. The Law of Directives and Bases of Education
(LDB), Law 9394/96, emphasizes the importance of creating critical and reflective citizens.
Thus the formation of a citizen involves the financial education, which comprises the
awareness of the individual before his choices. It is therefore justified the discussion on the
subject, considering the inadequate distribution of income in the country, which emphasizes
the importance of the conscious use of financial resources by the population. The present
work is based on a bibliographical research on the subject, discussing the importance of
teaching / learning financial education in classrooms. In addition, the results of a field
survey applied to some students of the IFRJ - Volta Redonda Campus are presented,

where it is sought to verify their level of financial literacy.

Keywords: Financial Education; Financial Math; Mathematical Education.
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Introducao

Conceitos relacionados a educagao financeira estao presentes na vida de todas as
pessoas. Como, por exemplo, na comparacao de precos de mercadorias, avaliacao das
melhores condi¢oes de pagamento ou na escolha do melhor investimento para seu dinheiro.
Por isso, deve-se dar importancia a abordagem desse assunto em sala de aula (sem deixar
de considerar que a familia também é parte integrante nesse processo), verificando se o

aluno esta recebendo as informagoes necessarias para ser educado financeiramente.

Segundo Lusardi e Mitchell (2014), o letramento financeiro se refere a capacidade das
pessoas de processarem informagoes econdémicas e tomarem decisoes sobre planejamento
financeiro, dividas, pensbdes e acumulagao de riquezas. Nesse contexto, o letramento
financeiro também auxilia na promoc¢ao de um crescimento inclusivo e mais resistente de

sistemas financeiros e economias (OECD, 2017).

De acordo com os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs): "A sobrevivéncia
numa sociedade que, a cada dia, torna-se mais complexa, exigindo novos padroes de
produtividade, depende cada vez mais de conhecimento (Brasil, 1997, p. 25)". Por isso, ha

a necessidade em se tratar de um assunto que permeia tanto a vida dos cidadaos.

A escolha do tema de pesquisa para esse trabalho esta ligada ao fato de a autora
trabalhar desde muito cedo com vendas, o que proporcionou um maior contato com o campo
financeiro, além das experiéncias observadas durante o estagio curricular supervisionado.
Ao se trabalhar em uma loja, é comum observar que o acesso maior ao crédito permite as
pessoas realizarem compras desnecessarias, acarretando diversas devolugoes posteriores

devido, por exemplo, a clientes arrependidos de compras nao planejadas.

O estagio curricular supervisionado foi realizado no Colégio Estadual Guanabara,
em Volta Redonda. Durante esse periodo, um projeto de mateméatica financeira ocorreu
na instituicdo. No questionario utilizado pelo alunos, foram feitas algumas perguntas
direcionadas a frequéncia de compras e formas de pagamento. Grande parte dos alunos
participou do projeto, o que mostrou que tal assunto, por ser corrente na vida das pessoas,

estimula o envolvimento dos mesmos.

Uma das atividades do estagio, que consistia em uma entrevista com alguns alunos
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do colégio, ratificou tal afirmacao. Uma pergunta consistia em verificar o que o aluno
considerava significativo em uma aula de matematica. A maioria respondeu que considerava
significativos contetdos cujas aplicagoes pudessem ser vistas no seu cotidiano, fato que
ocorreu no projeto acima citado. Esses episdédios determinaram a escolha do tema para

esse trabalho.

O objetivo dessa pesquisa é indicar as agoes que estao sendo tomadas no Brasil
para lidar com o assunto e o panorama atual sobre letramento financeiro no mundo, que
nao apresenta indices satisfatorios. Esses topicos serao explanados nos capitulos 2 a 4. O
primeiro capitulo é dedicado a dissertagao sobre as origens da matematica financeira, que

estao arraigadas ao desenvolvimento das sociedades.

Por fim, a partir de uma pesquisa qualitativa exibida no capitulo 5, intenciona-se
corroborar com os resultados exibidos nos capitulos anteriores. Para isso, foi realizado
um questionario com alguns alunos do IFRJ- Campus Volta Redonda, visando medir o
conhecimento deles em educagao financeira. Ou seja, pretendeu-se verificar se esses alunos
sabem aplicar conhecimentos de matematica financeira na tomada de decisoes em situagoes

corriqueiras.

Metodologia

O presente trabalho destaca a importancia da educacao financeira na formacao do
cidadao. Em relagao a coleta de dados foi utilizada, para os quatro primeiros capitulos,
uma pesquisa bibliografica por meio de artigos, dissertacoes e teses publicadas sobre o

assunto.

Segundo Gil (2002), a pesquisa bibliografica traz o beneficio de possibilitar uma
investigacao de fendmenos de uma forma mais plena do que poderia ser feita diretamente.
Tal vantagem se mostra primordial quando, por exemplo, o problema de pesquisa necessita

de dados dispersos, como em uma pesquisa sobre a populagdo de um pais.

Ainda segundo o autor, a pesquisa bibliografica também tem papel primordial
quando sao feitos estudos histéricos. Isso ocorre pois, em muitas situacoes, como as aqui
expostas sobre as origens da matematica financeira, nao existe uma maneira distinta para
conhecer os fatos que nao seja feita baseada em dados bibliograficos. Apesar de trazer

vantagens, a pesquisa bibliografica deve ser feita com cautela, visto que fontes secundarias
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podem comprometer os dados. Por isso é essencial a analise das informagoes, reduzindo a

possibilidade de que erros de informagoes prejudiquem o teor da pesquisa.

Também foi realizada uma pesquisa de campo qualitativa com alunos do curso
técnico em Metrologia do IFRJ - Campus Volta Redonda. Tais formas de pesquisa sao
interessantes por serem mais econdémicas e por permitirem uma maior participagao do
pesquisador, aumentando a probabilidade de que os sujeitos envolvidos fornecam respostas
confiaveis. Essa pesquisa é descrita mais detalhadamente ao longo do quinto capitulo desse

trabalho.
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1 Origens da Matematica Financeira

A matematica financeira é uma parte da matematica que estuda o "valor do dinheiro
no tempo'(Assaf Neto, 2012). Ou seja, remete ao conceito de moeda, que nem sempre

existiu como hoje se conhece. Para que isso ocorresse, foi uma longa evolugao.

Antigamente os homens viviam em pequenas comunidades afastadas umas das
outras. O sustento dessas comunidades era retirado da natureza. Com isso, certos tipos de
alimentos que eram cultivados em uma comunidade as vezes nao eram cultivados em outra,
havendo a necessidade de trocas de alimentos e mercadorias. Dai, surge a comercializacao

entre as comunidades, pratica conhecida como escambo.

Figura 1 — Escambo
Fonte: Origem e Evolugdo do Dinheiro (BCB)!.

Segundo Ifrah (1997):

O primeiro tipo de troca comercial foi o escambo, formula segundo a qual
se trocam diretamente (e, portanto sem a intervengao de uma "moeda'no
sentido moderno da palavra) géneros e mercadorias correspondentes a
matérias primas ou a objetos de grande necessidade. Por vezes, quando
se tratava de grupos que entretinham relagoes pouco amistosas, essas
trocas eram feitas sob a forma de um escambo silencioso. Uma das partes
depositava, num lugar previamente estabelecido, as diversas mercadorias
com as quais desejava fazer a troca e, no dia seguinte, encontrava em
seu lugar (ou ao lado delas) os produtos propostos pelo outro parceiro.
Se a troca fosse considerada conveniente levavam-se os produtos, sendo
retornava-se no dia seguinte para encontrar uma quantidade maior. O
mercado podia entdo durar varios dias ou mesmo terminar sem troca
quando as duas partes ndo podiam encontrar terreno para entendimento.
(IFRAH, 1997, p. 145, grifo do autor).

Dessa forma, se um grupo pescasse mais peixe do que precisasse poderia trocar esse

excedente com outro grupo que possuisse uma quantidade maior de milho do que fosse

L Disponivel em: <http://www.bcb.gov.br/htms/origevol.asp>. Acesso em: 9 dez. 2016.
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utilizar, por exemplo 2. Segundo Novaes (2009), o procedimento de trocas de mercadorias
acontecia sem a equivaléncias de valores, até mesmo porque nao havia moedas para
tornar essas trocas justas. Com a realizacdo dessas ac¢oes, alguns itens se tornaram mais

procurados do que outros, fazendo com que esses tivessem maior relevancia.

A partir desse momento, surge a necessidade de se criar um processo de troca
mais estavel entre as mercadorias. Dessa forma, algumas delas assumiram a funcgao de
moeda-mercadoria, tais como o gado, o sal, o couro, peles, feijao e armas (Abreu; Coelho,

2009). Ou seja, as mercadorias serviam como moedas.

Na Grécia pré-helénica (£ 2.500 até 1.200 a.C.), por exemplo, a primeira unidade
de escambo foi o boi (Ifrah, 1997). Algumas palavras que sdo empregadas hoje mostram
como essa moeda-mercadoria foi importante. A palavra capital vem da palavra caput, que
significa cabeca. A moeda indiana ripia tem seu nome derivado da palavra rupa, que quer

dizer gado (Trigueiros, 1987). Cabe destacar que:

Moeda ¢ tudo aquilo que as pessoas aceitam como pagamento por bens
e servicos e como pagamento de dividas. O Banco Central elabora es-
tatisticas sobre a oferta de moeda na economia. Mudancas na oferta
de moeda afetam importantes varidveis da economia, como o nivel de
pregos, a taxa de inflacdo, o nivel de produto e emprego e a taxa de juros
(HILLBRECHT, 1999, p.136).

Diante da comercializagdo que estava acontecendo surgem os juros. Na agricultura,
eles eram cobrados em sementes. Uma comunidade emprestava certa quantidade de
sementes para o plantio, sendo que essa era devolvida em uma quantidade maior do que se
tinha pego emprestado. O que esses povos faziam, na pratica era, portanto, o pagamento

de juros.

Receber uma quantia hoje ou no futuro nao sao evidentemente a mesma
coisa. Em principio, uma unidade monetaria hoje é preferivel a mesma
unidade monetaria disponivel amanha. Postegar uma entrada de caixa
(recebimento) por certo tempo envolve um sacrificio, o qual deve ser pago
mediante uma recompensa, definida pelos juros (ASSAF NETO, 2012, p.

1).

Apesar de ser uma forma elementar de comércio, existente no inicio da civilizagdo, o escambo ainda
hoje é praticado. Em uma cidade venezuelana vizinha da capital Caracas, chamada Baruta, a prefeitura
decidiu ajudar as pessoas na realizagdo dessa pratica. Com esse intuito, ela ofereceu policiamento para
que as trocas ocorressem com seguranca. Esse fato se deve a falta de produtos e alimentos que atinge o
pais (FRANCO, 2017).

2
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De acordo com Grando e Schneider (2010), devido a crescente comercializagao e
intensificacao das comunicacoes entre os diversos povos, o escambo foi deixando de ser a
melhor opgao. Por isso, houve a necessidade de se criar algo que suprisse as necessidades
comerciais do momento, ou seja, um sistema padrao de avaliagoes e de equivaléncias para

0 comércio.

O homem, ao descobrir o metal, passou a confeccionar objetos com grandes utilida-
des. Assim, o metal passou a ganhar destaque pela sua serventia, se tornando o principal
padrao de valor monetario. As primeiras moedas tiveram o formato de chave e faca. Mais

tarde, passaram a serem cunhadas em metais como ouro, prata e cobre.

s (Y

Figura 2 — Moedas.
Fonte: Origem e Evolugdo do Dinheiro (BCB)3.

Vérios tipos de metais como o ferro, o cobre, o bronze, o ouro e a prata
foram usados por diversas na¢bes como moeda. As mesmas adquiriam
formas de peixe, faca, chave, machado, concha, enxada, argolas etc.
Também existiam moedas com figuras de pessoas, animais, plantas e
objetos. César, imperador de Roma, no ano de 45 a.C. foi o primeiro a
colocar seu retrato em moedas. (ABREU; COELHO, 2009, p.90 )

O desenvolvimento das moedas representou um fato muito importante para as
sociedades, visto que tornou a troca entre as pessoas mais facil. Foi no século VII a.C. que
surgiram as primeiras moedas com caracteristicas das atuais. Essas eram pequenas pecas
de metal com peso e valor definidos e com a impressao do cunho oficial, isto é, a marca
de quem as emitiu, garantindo o seu valor. Tal fato veio a acelerar o comércio e atribuir

precos justos para as mercadorias.

A invencao desse sistema ideal de troca comercial, segundo a opiniao da
maioria dos especialistas, foi atribuida & Grécia da Asia (ou Asia Menor)
e a Lidia, no século VII antes da era crista. Em razao das multiplas
vantagens que comportava, seu uso teria se espalhado rapidamente por
Grécia, Fenicia, Roma e entre inimeros outros povos, inclusive na China.
(GRANDO; SCHNEIDER, 2010, p.46)

3 Disponivel em: <http://www.bcb.gov.br/htms/origevol.asp>. Acesso em: 9 dez. 2016.
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Com a intensificacdo do comércio maritimo ao longo do século XV houve um
aumento na relacdo comercial entre paises e isso acarretou um problema no que se referia

a troca de diferentes moedas.

1.1 A origem dos bancos

Conforme as relagoes comerciais entre os paises foram se expandindo, diferentes
moedas circulavam de um pais para outro. Foi iniciada assim uma nova operacao, o
comércio do ouro e da prata, ou seja, o comércio do dinheiro. Como cada pais possuia
sua moeda local, se fez necessaria a identificacao das quantidades de ouro e prata que
havia em cada moeda de cada pais, para que as trocas fossem equivalentes. Definiu-se o

chamado "padrao ouro", que se baseou na quantidade de ouro que cada pais possuia e que

s6 foi abandonado pouco antes do ano 1930 (GRANDO; SCHNEIDER, 2010).

Com as comercializagbes internacionais, os comerciantes tinham que conhecer bem
as moedas estrangeiras. Tal fato despertou o interesse em acumulé-las em grande quantidade
para, futuramente, realizar o escambo de dinheiro, lucrando com essa negociacao. Dai o

surgimento dos "cambistas'(NOVAES, 2009).

As pessoas que possuiam uma grande quantia em dinheiro na época a entregavam
aos cambistas, para que os mesmos a guardassem, pois achavam mais seguro. Como os
cambistas possuiam uma quantidade em dinheiro significativa, visto que as pessoas nao
iriam pedir seu dinheiro ao mesmo tempo, os cambistas passaram a trabalhar com o

dinheiro guardado.

Esse dinheiro era emprestado para outras pessoas, tornando-se uma atividade
lucrativa, pois eram cobrados juros sobre a quantia emprestada. Os cambistas ficavam
sentados nos bancos de madeiras das pracas. Esse era o local para a negociagao dos
empréstimos de dinheiro. Dai o surgimento da palavra "banqueiro’, utilizada hoje para

designar donos de bancos. Assim:

Num espacgo de tempo relativamente curto, acumularam-se fantasticas
somas em dinheiro nas maos dos cambistas. Paulatinamente, foram se
ocupando de uma nova atividade: guardar e emprestar dinheiro. Imagine-
mos um cambista qualquer que tenha acumulado, desta forma, em seus
cofres, imensa quantidade de dinheiro. Era natural que a seguinte ideia
lhe ocorresse: porque estas grandes somas de dinheiro haverao de per-
manecer em nosso poder sem qualquer lucro para mim? [...] emprestarei
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parte deste dinheiro a quem pedir, sob a condigdo de que seja devolvido
num prazo determinado. E como meu devedor empregard o dinheiro
como quiser durante este periodo — talvez em transacbdes comerciais -,
é natural que eu obtenha alguma vantagem. Por isso, além do dinheiro
emprestado, deverd entregar-me, no vencimento do prazo estipulado,
uma soma adicional. (ROBERT, 1989, p. 55-56).

Nas sociedades mais antigas, como a dos gregos, babilonios e romanos, era costume
que as pessoas confiassem seu ouro aos sacerdotes. Por esse motivo, é creditado aos
sacerdotes a criacado dos primeiros bancos. Porém, com o crescimento do comércio, um

numero maior de bancos se fez necessario.

Em Veneza, no ano de 1157, foi criado o primeiro banco privado. No decorrer dos
séculos seguintes, foi criada uma ampla rede bancaria, que veio a se tornar importante
no processo de aprimoramento da matematica financeira. Ainda hoje os bancos sao
considerados lugares seguros para que as pessoas possam guardar seu dinheiro, e eles

continuam lucrando com os juros referentes a empréstimos.

Os bancos, nos dias atuais, continuam oferecendo tanto um lugar seguro e rentével

para as pessoas que tem dinheiro, quanto empréstimos para as pessoas que deles necessitam.

Nestas transagoes, o banco lucra com a diferenga gerada entre os juros
que recebem das pessoas que tomam emprestado e os juros que pagam as
pessoas que guardam seu dinheiro, esta diferenca recebe o nome de spread.
Esse valor nao deve ser negativo, pois se o for, indicard que o banco
estd pagando um juro maior para quem guardou o dinheiro e recebendo
juro menor de quem lhe deve, ou estd emprestando para pessoas com
negdécios ruins. Afim de que isso ndo ocorra, existem leis que protegem
os que depositam seu dinheiro no banco e autoridades que fiscalizam
o cumprimento dessas leis. Pode-se observar entao, que ao longo do
tempo, o que mudou foi a forma de controlar as negociagdes financeiras
para reduzir os riscos; um dos mecanismos exigidos é o conhecimento da
Matemética Financeira (PEDRO JUNIOR, 2013, p.16).

Com esse capitulo, verifica-se que a origem da matemética financeira se confunde
com o desenvolvimento das sociedades. Por isso, ela ¢ um tema relevante, principalmente
ao se verificar como os conceitos a ela relacionados sdo utilizados pelas pessoas. E ai que

entra a chamada educacao financeira, que sera tratada a seguir.
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2 Educacao Financeira

Vivemos em uma sociedade em que a necessidade de consumo vem se estabelecendo
cada vez mais cedo na vida das pessoas. Apesar disso, muitas delas nao sabem como
lidar com dinheiro, evidenciando a importancia de se trabalhar contetidos relacionados
a formagao de um cidadao educado financeiramente (Silva e Powell, 2013). Tal fato nos
conduz a questao de como esse tema vem sendo abordado no nosso pais e as diferencas

entre matematica financeira e educacao financeira.

A educacao financeira é o processo pelo qual o aluno tem contato direto com
informagoes financeiras que possuem relagdo/aplicagdo constantes no seu cotidiano, tra-
balhando as emocoes quanto ao consumo, fazendo com que estes cidadaos sejam mais
conscientes quanto as suas escolhas. Ja o termo matematica financeira se refere as fer-
ramentas matematicas utilizadas para processos de investimentos e financiamentos para
bens de consumo, propiciando ao aluno o conhecimento, por exemplo, de calculos com

porcentagens e juros simples/compostos.

O conceito de matematica financeira nao compreende o ato de administracao de
finangas o que nao promove, portanto, a conscientizacdo do consumo. Apesar dessas
distingoes, as concepgoes de educacao financeira e de matematica financeira muitas vezes
causam equivocos, pois ambas estao diretamente relacionadas. Com o intuito de deixar

essas ideias mais claras, segundo Borges (2010):

O termo "financeira', segundo Jacob et al (2000, p.8), "aplica-se a uma
vasta escala de atividades relacionadas ao dinheiro nas nossas vidas
diarias, desde o controle do cheque até o gerenciamento de um cartao de
crédito, desde a preparacao de um or¢gamento mensal até a tomada de um
empréstimo, compra de um seguro, ou um investimento". Enquanto que,
educacao "implica o conhecimento de termos, préticas, direitos, normas
sociais, e atitudes necessarias ao entendimento e funcionamento destas
tarefas financeiras vitais. Isto também inclui o fato de ser capaz de ler e
aplicar habilidades matematicas basicas para fazer escolhas financeiras
sabias"BORGES (2010, p. 3).
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2.1 A importancia da educacao financeira no mundo

A Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE)?* é uma
organizacao internacional com 34 paises membros e que tem como objetivo orientar os
paises em uma vasta area de assuntos, desde os assuntos relacionados com a satude e
educacao como indicadores econdmicos. Na reuniao do conselho em 2003, foi ajustado na
area de educagao um projeto intitulado Projeto de Educagio Financeira, que tinha como

proposito agoes para educar financeiramente os paises agregados.

O projeto de Educacao Financeira da organizacao foi iniciado no ano de 2005,
com a publicacdo do documento intitulado Improving Financial Literacy: Analysis of
Issues and Policies. Ainda no ano de 2005, a organizacao publicou um segundo documento
intitulado Recommendation on Principles and Good Practices For Financial Education

and Awareness orientando os governos em suas agoes (OECD, 2005).

No documento, a Educacao Financeira foi definida como:

Educacao Financeira pode ser definida como "o processo pelo qual os
consumidores financeiros/investidores melhoram a sua compreensdo sobre
os conceitos e produtos financeiros e, através da informacao, instrucao
e/ou aconselhamentos objetivos, desenvolvam as habilidades e a confianga
para tomar consciéncia de riscos e oportunidades financeiras, para fazer
escolhas informadas, saber onde buscar ajuda e tomar outras medidas
eficazes para melhorar a sua protegdo e o seu bem-estar financeiro".
A educacdo financeira entdo vai além da provisdo de informagoes e
conselhos, que devem ser regulamentadas, como ja frequentemente o caso,
em particular para a protegdo de recursos dos clientes financeiros (isto é,
consumidores em relagoes contratuais) (OECD, 2005, p.4).

O documento da OCDE traz ainda recomendacoes de agdes que promovam a

educacao financeira:

8. Campanhas nacionais devem ser incentivadas para aumentar a consci-
entizac¢ao da populagdo sobre a necessidade de melhorar seu entendimento
dos riscos financeiros e formas de se proteger contra riscos financeiros
através de investimentos de poupanca adequados, seguros e educagao
financeira.

9. A educagao financeira deve comegar na escola. As pessoas
devem ser educadas sobre assuntos financeiros o mais cedo possivel em
suas vidas.

4 A lista de paises integrantes da OCDE é: Alemanha, Irlanda, Austrélia, Islandia, Austria, Israel, Bélgica,

Itélia, Canada, Japao, Chile, Luxemburgo, Coreia do Sul, México, Dinamarca, Noruega, Esloviquia,
Nova Zelandia, Eslovénia, Paises Baixos, Espanha, Polonia, Estados Unidos, Portugal, Estonia, Reino
Unido, Finldndia, Republica Tcheca, Franca, Suécia, Grécia, Suica, Hungria e Turquia (MARIA, 2015).
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10. Deve ser considerada a possibilidade de tornar a educacao financeira
parte da assisténcia social de programas do Estado.

11. Estruturas especializadas adequadas (possivelmente incorporadas as
autoridades existentes) encarregadas de promover e coordenar a educagao
financeira devem ser incentivadas a nivel nacional e iniciativas publicas,
privadas, regionais e locais tdo préximas da populagdo quanto possivel
devem ser promovidas.

12. Sites especificos devem procurar fornecer informagoes financeiras
relevantes e ficeis de usar para o publico. Servigos de informacio gra-
tuitos devem ser desenvolvidos. Sistemas de alerta junto ao consumidor,
profissional ou outra organizagdo em questoes de alto risco que podem
prejudicar os interesses dos consumidores financeiros (incluindo casos de
fraude) devem ser promovidos.

13. Deve ser promovida a cooperagdo internacional em matéria de educa-
¢ao financeira, incluindo a utilizacgio da OCDE como um férum interna-
cional para trocar informagoes sobre experiéncias nacionais recentes em
educagdo financeira. (OECD, 2005, p.5, grifo nosso)

Por isso, sua abordagem nas escolas ¢ muito importante, podendo capacitar o aluno
a desenvolver seu olhar critico em relacao a situacoes simples enfrentadas no seu dia a dia,

como o ato de poupar o dinheiro dado pelos pais e na economia com compras supérfluas

(D’AQUINO, 2008).

A educacéo financeira é um degrau social relevante para o Pais e para
a humanidade. Facamos a nossa parte de difundir conceitos, principios,
fundamentos e orientagdes para que mais pessoas possam alcangar, subir
e superar os degraus da desigualdade socioeconémica. E nao nos esquega-
mos de praticar. Boas préticas em finangas pessoais podem fazer grandes
diferengas no futuro financeiro das pessoas. (MODERMELL, 2010)

Sao intmeros fatores que levam a crescente importancia da educacao financeira,
principalmente quando se trata da organizacdo no controle das financgas pessoais. De
acordo com a OCDE (2005), alguns deles sdo a variedade de opgoes de produtos e servigos
financeiros de empréstimos e de investimentos, além das novas tecnologias de acesso e
comercializacao. O aumento da expectativa de vida da populacao mundial e as reformas nos
sistemas previdenciarios, que transferem dos governos para os cidadaos a responsabilidade

sobre sua aposentadoria, também sao fatores a serem considerados.

As questoes referentes as previdéncias sociais sao de fundamental relevancia. Os
governos devem mostrar aos cidadaos que eles devem ter o habito de poupar a longo prazo,
de maneira a reduzir a dependéncia das pessoas em relacao aos programas de previdéncia.
Por isso, os jovens de hoje precisam aprender a lidar com suas finangas, para planejarem

seu futuro.
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Figura 3 — Variacoes de expectativa de vida.
Fonte: OECD (2016, p. 2015).

2.2 ENEF

Uma estratégia nacional é definida como uma abordagem coordenada, a nivel
nacional, em termos financeiros. Essa estratégia se fundamenta em um programa que
reconhece a importancia da educacao financeira e define seu significado e alcance a nivel

nacional, de acordo com as necessidades e lacunas nacionais identificadas.

Além disso, envolve a cooperacao de diferentes partes interessadas, com a iden-
tificacao de lider ou conselho para coordenacao e o estabelecimento de um roteiro para
alcangar objetivos especificos e predeterminados dentro de um periodo determinado de
tempo. Também fornece orientacoes a serem aplicadas por programas individuais para

que possam contribuir, de maneira eficaz, para o estabelecimento do programa (GRIFONI,

MESSY, 2012).

De acordo com a OCDE, tem crescido o nimero de governos preocupados com a
elaboracao de estratégias para educacao financeira. Tais programas favorecem o desenvol-
vimento do assunto nos paises, além de criar direcionamentos e envolverem o Estado, a

iniciativa privada e a sociedade civil.

Essas estratégias também acabam se tornando a principal referéncia para politicas
publicas e leis que visam provocar maiores mobiliza¢oes sobre o tema. Um total de 45
paises, até o ano de 2013, com niveis de renda variados, ja possuiam uma estratégia

nacional de educagdo financeira ou haviam promovido melhorias em projetos ja existentes
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(BRASIL, 2017a).

Diversos féruns globais e regionais, como o G20° e a Cooperacio Econdmica Asia-
Pacifico (APEC), afirmaram que esforgos nacionais para promogao de educagao financeira
sao relevantes para sustentar a estabilidade economico-financeira, além do desenvolvimento
social mais abrangente. Analisando os paises que compdes o G20, aproximadamente metade
deles ja tem programas desse tipo, como Brasil, Australia, Estados Unidos, Japao, Holanda,

Africa do Sul, Espanha e Reino Unido.

No Brasil, uma iniciativa recente vem sendo desenvolvida, denominada Estratégia
Nacional de Educagao Financeira (ENEF). Ela foi instituida pelo Decreto n® 7.397, de
22 de dezembro de 2010. O referido decreto estabelece, em seu artigo 1°, que a ENEF
tem como objetivo a promocao da educacgao financeira e previdenciaria e a contribuicao
para o fortalecimento da cidadania, a eficiéncia e solidez do sistema financeiro nacional e a
tomada de decisoes conscientes por parte dos consumidores que proporcionem uma vida

financeira mais sustentavel (BRASIL, 2010).

2.3 CONEF

O Decreto n® 7.397 de 2010, em seu artigo 3 ©, objetivando definir planos, programas
e agoes, além de coordenar a execucdo da ENEF, constituiu o Comité Nacional de
Educagao Financeira (CONEF). A comissao desse comité é composta por um Diretor
do Banco Central do Brasil, pelo Presidente da Comissao de Valores Mobiliarios, pelo
Diretor-Superintendente da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, pelo
Superintendente da Superintendéncia de Seguros Privados, pelos Secretarios-Executivos do
Ministério da Fazenda, do Ministério da Educacao, do Ministério do Trabalho e Previdéncia

Social e da Justiga e até seis representantes da sociedade civil (alteragdo feita pelo Decreto

n° 8.584, de 2015). (BRASIL, 2010).

Para assessorar o CONEF quanto aos aspectos pedagogicos ligados a educacao
financeira e previdenciaria, o artigo 5° do Decreto n° 7.397 de 2010, instituiu, na esfera

do Ministério da Fazenda, o Grupo de Apoio Pedagdgico (GAP). Tal grupo tem em sua

> 0 G20 (Grupo dos 20) é um grupo formado por ministros da economia e presidentes de bancos centrais

dos 19 paises de economias mais desenvolvidas do mundo e a Unido Europeia. O G20 se constitui em
um férum de cooperagao e consulta sobre assuntos financeiros internacionais, tendo sido originado no
ano de 1999 (FRANCISCO, 2017).
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Figura 4 — Estrutura da ENEF.
Fonte: BCB (2016).

composicao um representante do Ministério da Educacao, o qual é o presidente, um do
Banco Central do Brasil, um da Comissao de Valores Mobiliarios, um do Ministério da
Fazenda, um da Superintendéncia de Seguros Privados, um da Superintendéncia Nacional
de Previdéncia Complementar, um do Conselho Nacional de Educacao, um do Ministério
da Justica e institui¢oes federais de ensino indicadas pelo Ministério da Educacao, limitadas

a cinco, sendo no maximo uma por regiao geografica do Brasil (BRASIL, 2010).

O decreto n° 7.397 também especifica as competéncias do CONEF. Sao elas a
promocao da ENEF, através da definicao de planos, programas e ac¢oes, além do estabe-
lecimento de diretrizes e objetivos para o planejamento, financiamento, implementacao,

avaliagao e revisao da ENEF.
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2.4 AEF- Brasil

Devido a importancia da educagao financeira, tanto para o sistema financeiro quanto
para assegurar a qualidade de vida da sociedade brasileira, foi instituida a Associacao de
Educagao Financeira do Brasil (AEF-Brasil), organizagao sem fins lucrativos. Ela foi criada
em 2012 pelo CONEF e é mantida por quatro institui¢oes representantes do mercado
financeiro. Sao elas a Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais (ANBIMA), a Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBOVESPA), a
Confederagao Nacional das Empresas de Seguros Gerais (CNSeg), a Previdéncia Privada e
Vida, Satde Suplementar e Capitalizagdo e a Federacao Brasileira de Bancos (FEBRA-
BAN). No ano de 2013 a AEF-Brasil foi certificada pelo Ministério da Justica como uma
Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Ptublico (OSCIP) (AEF-Brasil, 2017a).

A AEF-Brasil promove a educacao financeira no Brasil, possuindo convénio com o
CONEF, e participa e coordena agoes da ENEF. Seu objetivo é o de possibilitar que a
educacao financeira seja dada a todo brasileiro, para que esse possa ter acesso a oportuni-
dades de forma que suas decisoes financeiras sejam autonomas e saudaveis fortalecendo,
assim, a cidadania. A AEF-Brasil busca, portanto, o desenvolvimento econémico e social

visando o exercicio da cidadania (AEF-Brasil, 2017a).

2.5 Projetos da AEF-Brasil/Ensino Médio

A AEF desenvolveu o Programa de Educacgao Financeira nas Escolas, composto por
dois projetos, sendo um voltado para o ensino fundamental e outro para o ensino médio.
Os contetidos do projeto sao baseados no documento Orientagdo para Educacio Financeira
nas Escolas®. Esse documento respalda e propoe a forma de posicionamento da Educacao
Financeira e seus contetdos formais ao curriculo da Educac¢ao Basica, fundamentado na

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) e seus instrumentos normativos.

A proposta é de oferecer ao aluno informagoes e conhecimentos, que sejam capazes
de auxiliarem em sua vida a construcao de um pensamento financeiro, com desenvol-
vimento de atitudes conscientes. Um dos projetos consiste em dois conjuntos de livros,
concebidos com a participacdo do Ministério da Educacdo (MEC), da Unido Nacional dos

Dirigentes Municipais de Educa¢do (UNDIME), do Conselho Nacional de Secretarios de

6 Disponivel em <http://www.vidaedinheiro.gov.br/docs/PlanoDiretorENEF1.pdf>.
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Educagao (CONSED) e diversas outras institui¢oes educacionais e financeiras. O trabalho

foi coordenado ainda pela Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM).

O objetivo do programa é que tanto o modelo pedagdgico quanto os contetidos
financeiros possam fazer uma correlagdo entre si que seja capaz de oferecer ao aluno
condigoes de planejar seu futuro juntamente com a sociedade em que vive. Nos anos de
2010 e 2011, ainda como projeto-piloto, foram envolvidas 891 escolas ptublicas de cinco
estados brasileiros (TO, RJ, MG, SP e CE) mais o Distrito Federal, com aproximadamente
27 mil estudantes e 1.800 professores (AEF-BRASIL, 2017b).

Procurando garantir a adesao do maior nimero possivel de escolas e professores na
implementacao do projeto, de acordo com o Plano de Trabalho 2014-2015, o programa foi
realizado nos formatos assistido e aberto. No formato assistido, encontram-se 2.969 escolas,
pertencentes aos 26 estados e mais o Distrito Federal, que tiveram os livros impressos

recebidos pelo Ministério da Educagao (MEC).

Ja o formato aberto é ofertado as escolas nao participantes do programa, incluindo
colégios particulares, outras organizacoes, profissionais e demais pessoas interessadas. Todos
os livros e videos de formagao para os professores foram disponibilizados gratuitamente no
site <http://www.edufinanceiranaescola.gov.br/ensino-fundamental>, mediante cadastro

de login e senha.

Ensino Médio

Figura 5 — Livros do Programa de Educacao Financeira no Ensino Médio.
Fonte: AEF-Brasil (2017b).

Dependendo da adesao das Secretarias Estaduais de Educagao (Seduc), as agoes
envolvem igualmente a oferta de capacitagao presencial para seus gestores e cursos de
formagao EAD (Ensino a Disténcia) aos professores, com uma plataforma digital elaborada
exclusivamente para essa finalidade. Esse programa apresenta, como intencao, a preparacao
e o0 apoio aos professores e multiplicadores para a execucgao de situagoes didaticas que

envolvam os materiais educativos criados pelo projeto (AEF-Brasil, 2017c¢).
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Um total de 2.734 escolas e 8.393 professores em todo pais foram engajadas com a
tecnologia educacional coordenada pela AEF-Brasil ao final de 2016. Segundo o relatério
de 2016 The impact of high school financial education — experimental evidence from Brazil
(O impacto da educacao financeira no ensino médio — evidéncia experimental no Brasil),
do Banco Mundial, o projeto rendeu mudancgas significativas tanto na vida dos jovens
estudantes quanto de suas familias. Além disso, um aumento de 1% do nivel de poupanca
dos jovens que participaram do programa foi verificado pelos analistas do Banco Mundial

(AEF-Brasil, 2017c).
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Figura 6 — Participacdo das escolas.
Fonte: AEF-Brasil (2017¢c, p. 9).

Foi averiguado também que um indice de 21% a mais dos jovens comecaram a
fazer uma lista de gastos e que 4% a mais deles passaram a, antes de realizarem uma
compra, negociar os precos e formas de pagamento. Além disso, o relatério afirma que
jovens financeiramente letrados podem ser capazes de colaborar com o crescimento de 1%

do Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil (AEF-Brasil, 2017c).

O Brasil foi o vencedor do prémio Country Award 2014, na categoria
regional para Américas e Caribe, concedido pela Child and Youth Finance
International (CYFI). Esse prémio laureia as realizagdes de autoridades
governamentais para a introdugdo de regulagao financeira voltada para
criangas e jovens, além da ampliacdo do alcance de programas de cida-
dania econémica por meio de canais formais e ndo-formais de educagao.
O prémio foi concedido para o Programa de Educacido Financeira nas
Escolas — Ensino Médio, desenvolvido no &mbito da Estratégia Nacional
de Educagao Financeira (ENEF). O reconhecimento internacional de uma
instituigdo como a CYFT reforca o mérito dos bons resultados obtidos na
abordagem das criancas e jovens, um piiblico-alvo prioritario da ENEF,
para que no futuro os estudantes detenham o conhecimento necessario
para enfrentar os desafios sociais e economicos da sociedade e possa
exercitar devidamente a sua cidadania (ENEF, 2017).

Na abertura da 4* edi¢ao da Semana ENEF, que ocorreu entre os dias 8 a 14 de

maio de 2017, foi apresentado mais um projeto destinado aos jovens. A websérie R$100



Capitulo 2. FEducac¢do Financeira 25

Neuras, fruto de uma parceria entre a AEF-Brasil e a Roquette Pinto Comunicacao
Educativa, teve a estreia divulgada para junho/2017. Segundo a AEF-Brasil, ela estard
disponivel em <www.vidaedinheiro.gov.br> assim como no site da TV Escola , disponivel

em <www.tvescola.org.br>, canal do Ministério da Educacao (ALMEIDA, 2017a).

A série, que conta com 13 episodios, descreve a rotina da youtuber Fernanda, que
mora em um pais chamado "Perrengistao’. A personagem mostra os desafios com a gestao

das despesas, propondo sugestoes para um gerenciamento correto do dinheiro.

Segundo Almeida (2017a), a parceria entre a Roquette Pinto e a AEF-Brasil serd
responsavel ainda pela elaboragao de cinco episédios do programa "Sua Escola, Nossa
Escola'. Esses episédios serao exibidos pela TV Escola e irdo explanar sobre o assunto
educacao financeira, citando exemplos de experiéncias que ocorreram em escolas publicas

de cinco cidades brasileiras.

As duas organizagoes também irao elaborar dois cursos de ensino a distancia (EAD)
em educagao financeira para professores, um game educativo, além da apresentacao de uma
renovacao do site <www.vidaedinheiro.gov.br>. Segundo Claudia Forte, superintendente da
AEF-Brasil, "A parceria com o grupo Roquette Pinto é mais um instrumento fundamental
para a missao da AEF-Brasil, que é disseminar a educacao financeira em todo o pais, e

nos dé a certeza de que estamos no caminho certo” (ALMEIDA, 2017a).

2.6 Projetos da AEF-Brasil/Ensino Fundamental

A partir dos resultados obtidos pela experiéncia com os alunos do ensino médio,
a AEF-Brasil incorporou o ensino fundamental visando um fortalecimento da ENEF. A
partir do ano 2014 foi iniciado o projeto-piloto voltado aos estudantes do 1° ao 9° ano

(AEF-Brasil, 2017c).

No ano de 2016 os livros e videos de formacgao para os professores foram disponibi-
lizados no site <www.edufinanceiranaescola.gov.br>. Em relacdo a educagao financeira no
ensino fundamental, o objetivo é que o aluno faga uma leitura da realidade, de planejamento
de vida, de prevencao e de realizagao individual e coletiva, contribuindo para construcao

da educagao financeira desde os anos iniciais (AEF-BRASIL, 2017b).

O conjunto dos nove livros, sendo um para cada ano do ensino fundamental, busca
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trabalhar diversas situagoes do cotidiano do aluno que envolvam conceitos de educacao

financeira, de maneira didatica, facilitando o compreendimento do aluno.

Ensino
Fundamental

Figura 7 — Livros do Programa de Educacao Financeira no Ensino Fundamental.
Fonte: AEF-Brasil (2017b).

A tecnologia foi desenvolvida visando ligar os conteidos formais financeiros aos
contetdos sociais, situacoes do cotidiano dos alunos de acordo com cada faixa etaria. Os
livros foram finalizados em outubro de 2014 com o apoio da BM&FBOVESPA. Em 2015, o
Programa foi aplicado nos municipios de Manaus, no Amazonas e em Joinville, no estado
de Santa Catarina. No total de participantes, foram 400 professores, 14.886 alunos, de 651

turmas e 201 escolas da rede municipal dos dois municipios.

No ano de 2016 foi divulgado o resultado da Avaliacao de Impacto, que foi coorde-
nada pelo Banco Mundial. Para a elaboracao da Avaliacao de Impacto, as escolas foram
divididas em dois grupos. 101 escolas receberam os materiais do projeto, sendo que as
outras 100 nao as receberam. Entao, foi feita a comparacao entre os dois grupos, avaliando
os conhecimentos financeiros e as decisoes tomadas em relagdo ao consumo e a poupanca.
As escolas puderam utilizar o material da maneira mais adequada a seus cronogramas

(AEF-Brasil, 2017c).

O Relatorio Anual 2016 da AEF-Brasil cita a Avaliacao de Impacto promovida pelo
Banco Mundial porém nao expoe os resultados, apenas coloca um [ink para acesso aos
dados. A avaliagao em questdo nao chegou a conclusoes convincentes sobre o funcionamento
do programa. Nas condi¢oes em que foram aplicados, os materiais nao influenciaram no
desempenho dos alunos. No entanto, ainda segundo a Avaliacao de Impacto, nao se pode afir-

mar que o programa nao seja importante para o letramento financeiro (AEF-Brasil, 2017d).
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Em suma, os resultados sugerem que (a) a eficdcia do programa de-
pende de uma implementacao mais criteriosa, '"Também olhamos
para a qualidade da execucao do programa sobre os resultados de inte-
resse. De fato, uma boa implementagao faz grande diferenca. Notou-se
que o efeito é nulo em ambos os ciclos quando apenas 60% ou menos
do contetido programatico foi cumprido, o que ocorreu em um terco das
escolas. Por outro lado, o efeito médio se aproxima de 0.14 DP no segundo
ciclo quando mais de 60% do contetido foi coberto. Esse resultado estd em
certa medida alinhado com a evidéncia internacional de que a intensidade
do programa importa para o tamanho do efeito encontrado"(Kaiser and
Menkhoff, 2016)” (Banco Mundial, 2016). (b) a forma de se ensinar
Educacao financeira para os alunos mais novos talvez tenha de
ser repensada. Nesse sentido, vistos conjuntamente, os resultados tém
implicagao direta sobre a politica de focalizacdo do programa numa
eventual expansdo (AEF-Brasil, 2017d).

Como consequéncia, a compreensao dos diferentes elementos que de alguma forma
influenciam o desempenho educacional, seja qual for o conceito avaliado, ainda se apresenta

como um fato desafiador para a educagao do Brasil (AEF-Brasil, 2017d).

Por isso a ENEF, ainda que represente um avanco para o Brasil, ainda ha muito
que ser trabalhado para que as ideias e materiais pedagdgicos cheguem as escolas publicas
de todo o pais. Nas escolas, a introducao aos conceitos de matematica financeira é de
responsabilidade dos professores. Por isso, cabe a eles uma parcela da responsabilidade
na iniciacao dos estudantes em educacao financeira, que é tao necessaria a formacao do

cidadao (SOUZA, 2016).

2.7 Projetos de educacao financeira para adultos

Em um estudo realizado no ano de 2008 pelo Instituto Data Popular’, época
em que ocorria o desenvolvimento da ENEF, mostrou um aumento da participacao do
consumo nos gastos dos brasileiros, de 74,59% para 82,41%, entre os anos de 1974/1975
e 2002/2003. Enquanto isso, o total reservado a investimentos diminuiu de 16,50% para

4,76% (AEF-Brasil, 2017e).

Em relacao a organizacao financeira doméstica das familias brasileiras, 36% dos
pesquisados se declararam como "gastadores', 54% ja deixaram de pagar suas dividas
alguma vez e somente 31% tem o habito de poupar regularmente para a aposentadoria.
Esses dados mostram que é inquestionavel a necessidade em se disponibilizar, também a

populagao adulta, ensinamentos sobre acoes adequadas ao planejamento e a utilizacao dos

7 Instituto criado em 2002 e que realiza pesquisas sobre o consumo popular no Brasil.
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recursos financeiros. Dessa maneira, a populagao adulta terd condi¢oes de planejar melhor

sua vida e seu futuro (AEF-Brasil, 2017e).

Porém, a abordagem sobre educagao financeira com adultos ¢ diferente da aborda-
gem com a populacao infanto-juvenil. Os adultos ja apresentam conceitos construidos, ao
contrario das criancas e jovens, que se encontram em uma instituicao escolar e em pleno
processo de formacao cognitiva, também elaborando sua visao de mundo. Por isso, a tarefa
de transmitir conhecimentos que influenciem de fato as escolhas da populacao adulta nao
é facil.

A AEF-Brasil, em seu Programa de Educagao Financeira de Adultos, tem como meta
a construgao de duas tecnologias sociais/educacionais. Uma é voltada para aposentados

com renda de até dois salarios minimos e a outra ¢é voltada para mulheres participantes do

Programa Bolsa Familia (AEF-Brasil, 2017e).

Os projetos pilotos voltados para dois piblicos especificos de adultos tém
como propdésito o desenvolvimento, o teste, a avaliagdo e a sistematiza-
¢ao de duas tecnologias sociais de educacédo financeira que possam ser
adotadas e reaplicadas a baixo custo por organizagoes publicas, sociais e
privadas por todo o Brasil (AEF-Brasil, 2017e).

O Programa de Educagao Financeira para Adultos, que foi iniciado em 2013,
envolveu, até o momento, cerca de 6.500 pessoas. O objetivo é ainda maior, visando
atingir a todos os beneficiarios do pais, o que envolve a participagao de 18,5 milhoes de
aposentados e de 45 milhdes de mulheres que recebem o Bolsa Familia. Isso acontecera
ja a partir deste ano, por meio da entrega de tecnologias sociais (que incluem agendas,
carteiras, cofres e até uma telenovela) aos Ministérios da Fazenda e do Desenvolvimento

Social e Agrario (FEBRAFITE, 2017).

Entre os anos de 2014 e 2015, os protétipos de tecnologias sociais foram testados
junto a cada publico, visando o aprimoramento e modificacoes do material. Durante o ano
de 2016 essas tecnologias foram aperfeicoadas e a etapa atual do projeto envolve o Projeto
Piloto e a Avaliagao de Impacto. O projeto ja passou por 16 estados brasileiros além do

Distrito Federal.

Apods as oficinas do projeto, entre as participantes beneficiarias do Bolsa Familia, o
valor da poupanca formal aumentou de R$ 44 para R$ 107. J4 o indice de aposentados

que se declararam sem dividas subiu de 40% para 66%.
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Segundo Claudia Fortes,

"A maior conquista das oficinas é conseguir que as pessoas mudem seu
comportamento: "é apagar a luz, fechar a torneira". Isso resulta em uma
maior capacidade de poupar, o que, ressalta Claudia, ndo é a mesma
coisa que nao gastar. — Deixou de consumir? Nao, passou a consumir
de forma consciente — diz."(SANTOS, 2017).

Nessas oficinas, os participantes aprendem a registrar seus gastos, se desfazendo
de despesas desnecessarias, e a economizar em pequenas tarefas do cotidiano, como
passar e lavar o maior nimero de roupas por vez. Com essas pequenas atitudes, elas ja
conseguem melhorias no or¢gamento familiar, o que vem a corroborar para a relevancia de

tais empreendimentos para a sociedade.

2.8 Base Nacional Comum Curricular (BNCC)

A LDB (Brasil, 1996), traz, no pardgrafo 26 (cuja redagao foi dada pela Lei n°

12.796, de 2013), a necessidade da criagao de uma base nacional comum.

"Os curriculos da educacdo infantil, do ensino fundamental e do ensino
médio devem ter base nacional comum, a ser complementada, em cada
sistema de ensino e em cada estabelecimento escolar, por uma parte
diversificada, exigida pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade,
da cultura, da economia e dos educandos (BRASIL, 1996).

Desde 2013 o Ministério da Educagao (MEC) vem elaborando a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC). Essa elaborac¢ao envolveu um extenso processo que, além
de seminarios e debates, também contou com consultas publicas. A terceira versao do
documento (e ultima) foi entregue, em abril de 2017, ao Conselho Nacional de Educagao

(CNE), que esta responsével pelos tltimos ajustes antes de sua homologagao, que deve ser

realizada até o final de 2017 (SEMIS, 2017).

O texto se refere apenas a educagao infantil e ensino fundamental (as discussoes
sobre o ensino médio ainda se encontram em processo). A BNCC serda uma orientagao
sobre as questoes consideradas fundamentais no processo de ensino e aprendizagem de

escolas publicas e privadas brasileiras.

Por fim, cabe aos sistemas e redes de ensino, assim como as escolas,
em suas respectivas esferas de autonomia e competéncia, incorporar aos
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curriculos e as propostas pedagodgicas a abordagem de temas contem-
poraneos que afetam a vida humana em escala local, regional e global,
preferencialmente de forma transversal e integradora. Entre esses te-
mas, destacam-se: [...] educagio financeira e fiscal, trabalho, ciéncia
e tecnologia e diversidade cultural (Resolugdo CNE/CEB n° 7/2010)
(BRASIL, 2017b, p. 13-14).

Segundo a BNCC, em relagdo a matematica, cinco unidades tematicas devem
ser orientadoras no desenvolvimentos das habilidades dos alunos ao longo do ensino
fundamental. Sao elas ntiimeros, algebra, geometria, grandezas e medidas e, por fim,

probabilidade e estatistica. Dentro da unidade niimeros, afirma-se que:

Outro aspecto a ser considerado nessa unidade tematica é o estudo de
conceitos basicos de economia e financas, visando a educacao financeira
dos alunos. Assim, podem ser discutidos assuntos como taxas de juros, in-
flacdo, aplicagoes financeiras (rentabilidade e liquidez de um investimento)
e impostos. Essa unidade tematica favorece um estudo interdisciplinar
envolvendo as dimensbes culturais, sociais, politicas e psicoldgicas, além
da econdmica, sobre as questdes do consumo, trabalho e dinheiro. E
possivel, por exemplo, desenvolver um projeto com a Histéria, visando ao
estudo do dinheiro e sua func¢do na sociedade, da relacdo entre dinheiro e
tempo, dos impostos em sociedades diversas, do consumo em diferentes
momentos historicos, incluindo estratégias atuais de marketing. Essas
questoes, além de promover o desenvolvimento de competéncias pessoais
e sociais dos alunos, podem se constituir em excelentes contextos para
as aplicagoes dos conceitos da Matematica Financeira e também propor-
cionar contextos para ampliar e aprofundar esses conceitos (BRASIL,
2017b, p.225).

Dessa forma se pode verificar que, mesmo a educacao financeira nao sendo uma
integrante oficial do curriculo, ela ja aparece como um componente importante na formagao
dos estudantes. Segundo dados do portal do MEC, foram apresentadas mais de 12 milhoes
de contribuicoes para a construgdo da BNCC. Se forem somadas as colaboragoes dos
professores, tanto coletivas quanto individuais, tem-se um niimero de aproximadamente

um milhao de professores envolvidos (BRASIL, 2016).

Portanto, as escolas e professores, como membros importantes no processo, também
devem se preparar para implementacao de novas propostas, de maneira a garantir que os
objetivos da BNCC sejam cumpridos, o que, pelos resultados que serao apresentados no

capitulo 4, nao serd uma tarefa facil.
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3 Educacao Financeira e os bancos

Neste capitulo, enumeram-se iniciativas que vem sendo desenvolvidas por algumas
instituigoes bancarias no pais. No entanto, deve-se considerar que o interesse dos bancos
pela educacao financeira visa o proprio lucro do banco. Isso pois os cidadaos precisam
trabalhar para manterem as prestagoes de financiamentos e faturas do cartdao em dia,

sustentando o lucro dessas instituicoes.

Segundo cartilha do Itat Unibanco:

Algumas pessoas acham que a educacgao financeira e bancos nao combi-
nam. E como se clientes com pouco conhecimento sobre o tema fossem
mais favoraveis. Isso nao é verdade, acreditamos justamente no contrario:
quanto melhores forem as escolhas das pessoas, melhores clien-
tes eles serao, gerando valor para suas proprias vidas e para o
banco (Estratégia de Educagao Financeira do Itai Unibanco, 2014, grifo
N0SS0).

Todas as acoes aqui descritas, segundo as proprias instituicoes, pretendem contribuir
para que a populacao desenvolva um pensamento financeiro consistente, sendo capaz de
planejar seu futuro. Os bancos Itad, Bradesco, Banco do Brasil, Santander, Citibank,
HSBC e Caixa Econémica iniciaram, em 2011, um incentivo ao "crédito consciente' (Oscar,
2011). Em 2017, eles continuam aprimorando o projeto, através do uso da tecnologia

(ROLLL, 2017).

3.1 Banco Central do Brasil

Para o Banco Central do Brasil (BCB), educacao, protegdo e inclusio financeira
contribuem tanto para a cidadania financeira quanto para a eficiéncia do Sistema Financeiro
Nacional (SFN) e para a manutencao da estabilidade econoémica do Pais. Com isso, o BCB
criou o programa Cidadania Financeira, com o objetivo de acesso a educagao financeira,
garantindo conhecimentos aos consumidores de servigos financeiros e do relacionamento

do cidadao com as institui¢oes do SFN (BCB, 2017).

O programa Cidadania Financeira opera em trés aspectos:
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1. Gestao de finangas pessoais: importancia no habito de poupar e conscientizac¢ao no

uso do crédito.

2. Relacionamento do cidadao com o SFN: informar e orientar os cidadaos sobre o
papel e as func¢oes do SEFN e do BCB, quanto aos servicos e produtos financeiros

oferecidos.

3. Relacionamento das instituigoes financeiras com o cidadao: orientar o cidadao para

que esse tenha uma boa pratica de educacao na oferta de servicos financeiros.

O site do Cidadania Financeira é dividido em blocos, enumerados a seguir: nossa
relagdo com o dinheiro, orgamento pessoal ou familiar, crédito ou gestao de dividas, consumo
planejado e consciente, poupanca e investimento, prevenc¢ao e protecao e relacionamento
com o SFN. Os seis primeiros blocos todos propoem agoes a serem colocadas em praticas,
além de oferecerem cursos online e um caderno que trata dos conteidos de educacao

financeira de cada bloco. Ainda oferecem videos relacionados com cada bloco.

=) Caderno de Educagao Financeira

Gestao de Financas Pessoais
(Conteddo Basico)

[ s
b S
i

cidadania
financera

Figura 8 — Caderno do programa Cidadania Financeira.
Fonte: BCB (2013).

O ultimo bloco trata de informagoes de conta-salario, relacionamento com SFN,
sistema financeiro nacional, reclamacoes, portabilidade, tarifas bancarias, empréstimos
consignados, empréstimos e financiamentos, atendimento bancario, contas bancarias e

conta de poupanca.

O site também oferece opgoes de perfis para cada usuario, que sao: estou endividado,

quero me planejar, quero aprender a poupar e investir, quero saber mais sobre servicos
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financeiros, quero me tornar um multiplicador, sou professor e trabalho com a defesa do

consumidor.

Os programas criados pelo BCB oferecem palestras para estudantes do ensino
superior e publico adulto em geral, caderno de educacao financeira- gestao de financas
pessoais (citado acima), glossario simplificado de termos financeiros, guia de exceléncia de
Educacao na oferta de servigos financeiros, boletim consumo e financas, folhetos, videos

animados e calculadora do cidadao.

3.2 Qutras iniciativas

Varios bancos tem se posicionado a fim de promover projetos que busquem o
aprimoramento da educacao financeira da populacao, como ja citado anteriormente. Pro-
curando atingir esse objetivos, essas instituicoes estao se aliando a tecnologia, seja através

de plataformas virtuais, cursos online, web séries, além de videos (ROLLI, 2017).

As novidades incluem ainda centrais de atendimento com especialistas em crédito,
medidas que visam diminuir a inadimpléncia e programas destinados as pessoas de renda

mais baixa, incluindo tambéms escolas e ONGs.

O Itau Unibanco, por exemplo, tem o programa Uso consciente do dinheiro, que,
desde 2011, obteve 24 milhoes de acessos em seu portal. Além disso, promove a campanha
Vida Real, uma websérie que apresenta situacoes e historias reais, e a plataforma Mito
ou Verdade Itai para esclarecimento de duvidas. A série ja teve mais de 42 milhoes de

visualizagoes (ROLLI, 2017).

O banco Bradesco tem promovido, desde 2010, acdes em diversos municipios,
comunidades e associa¢oes, promovendo um uso de recursos financeiros mais consciente.
Tais palestras ja envolveram cerca de 32 mil pessoas. Além disso, conta com um portal
voltado para a importancia do crédito responsavel e na administracao da vida financeira.
Esse portal também possui indicacao de alguns livros sobre educacao financeira. O Grupo
Bradesco Seguros foi um dos responsaveis pela realizacao da 4* edigdo da Semana Nacional

de Educacao Financeira, entre 8 a 14 de maio de 2017.

O banco Santander, se valendo de agbes virtuais e presenciais, ja influenciou

aproximadamente 5 milhdes de pessoas em 2015. Em plataformas digitais como o Portal



Capitulo 3. FEducac¢do Financeira e os bancos 34

de Sustentabilidade, o Santander oferece contetidos voltados para o tema. No portal Conta
pra mim, ha o estimulo a troca de ideias relacionadas a vida financeira. J4 o programa de
voluntariado corporativo Fscola Brasil, criado em 1998, visa contribuir para o engajamento
da comunidade escolar e para a educacao financeira das familias e demais adultos ligados

aos alunos.

Em 2015, o Escola Brasil colocou em seu calendario a atividade Fducacio Financeira
na Comunidade Escolar, destinada aos pais e funcionarios de escolas. Sao realizados trés
encontros em que sao abordadas atitudes simples do cotidiano, como usar o dinheiro com
consciéncia e planejamento. Tal atividade foi reconhecida, no ano de 2015, com o selo

ENEF, ou seja, é um programa reconhecido pelo CONEF (SANTANDER, 2016).

O Banco do Brasil oferece uma central de atendimento com especialistas em uso do
crédito. Foi responsavel também pelo desenvolvimento de um aplicativo moével conhecido
como Trato, que tem como objetivo ensinar pais e filhos com jogos e tarefas sobre educacao
financeira. O jogo é voltado para criancas e pré-adolescentes entre sete e treze anos de

idade.

Nele as criangas lidam com moedas virtuais, que sao conquistadas pela execucao
de tarefas propostas pelos pais tais como arrumar o quarto e fazer as ligoes escolares. Os
pais sao responsaveis pela atribuicao de valores referentes a cada atividade. H4 ainda a
possibilidade de vincular o jogo a um cartao de débito, visto que os pais poderao depositar a
mesada do filho (BB, 2016). O aplicativo foi elaborado com apoio de psic6logos e pedagogos

e ja se encontra disponivel para download.

A Caixa oferece, em seu site, cursos e videos online com contetudos de educacao
financeira. Esses contetdos tiveram, no segundo semestre de 2016, mais de 350 mil acessos.
O aplicativo Poupanc¢udos, além de agoes realizadas em escolas tanto publicas quanto
privadas, vem incentivando o habito de poupar. A Caixa também promove, em parceria com
outras entidades e empresas, atividades voltadas a comunidades carentes e a beneficiarios

de programas sociais (ROLLI, 2017).

"A utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas para realizar a gestéo financeira
torna-se uma aliada no desenvolvimento da educacao financeira no dia a
dia", diz Jeyson Leyser Cordeiro, superintendente nacional de estratégia
para pessoa fisica da Caixa (ROLLI, 2017, p.23, grifo do autor).

8 Disponivel em: <https://play.google.com /store/apps/details?id=tratoehtrato.com.br.trato&hl=pt>.

Acesso em: 10 jun. 2017.
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Figura 9 — Aplicativo do Banco do Brasil.
Fonte: Google Play (2017)3.

A partir dos dois ultimos capitulos é possivel constatar que as iniciativas em educa-
¢ao financeira sao recentes. Por isso, ainda nao é possivel verificar diferencas significativas
nos resultados obtidos pelo Brasil em letramento financeiro, como sera visto no capitulo a

seguir.
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4 Cenario mundial da Educacao Financeira

No capitulo anterior, foram enumerados alguns programas que vem sendo desenvol-
vidos no Brasil nos tltimos anos. Esses programas pretendem melhorar a situacao do pais
quando o assunto é alfabetizacao financeira. Como sera mostrado ao longo do presente

capitulo, o cendrio atual ainda estd longe do desejavel.

Vivemos em uma sociedade altamente consumista, onde as pessoas estdao tendo
acesso a um poder aquisitivo cada vez maior. Um dos fatores que tem influenciado bastante
no crescimento do alto consumo sao os cartoes de crédito. Uma questao que surge, a partir
do atual cenéario, é se a populagao brasileira tem conhecimento suficiente para lidar e
tomar posigoes criticas diante das decisoes financeiras, como atitudes de comprar, vender,

consumir, poupar e se endividar.

Saito (2007) também justifica a importancia da EF em virtude das transformacoes
que tem ocorrido no pais. Os periodos de crise no Brasil mostram como as pessoas nao estao
habilitadas e familiarizadas com o planejamento financeiro. A falta de um planejamento
aliada ao crescente acesso ao crédito pode significar problemas na gestao financeira, pois

leva a um impulso no consumo (SOUZA; TORRALVO, 2008).

Em 2015, foram divulgados os resultados obtidos pela pesquisa S€¢P Ratings
Services Global Financial Literacy Survey (Pesquisa Global de Educagao Financeira da
divisdo de classificagoes e pesquisas da Standard & Poor’s), que apresentou um panorama
global sobre EF em mais de 140 paises. Um ntimero superior a 150 mil individuos com
mais de 15 anos foram entrevistados durante o ano de 2014, o que configurou uma das

maiores pesquisas sobre o tema no mundo (LUSARDI, 2015).

A pesquisa buscou medir o nivel de letramento financeiro da populacao adulta
mundial. Essa pesquisa considerou a compreensao dos conhecimentos bésicos dos entre-
vistados sobre calculos de taxas de juros simples e compostos, inflacao e diversificacao
de riscos. Segundo essa pesquisa, apenas uma parcela de 33% dos adultos é considerada
financeiramente letrada. Os paises mais desenvolvidos apresentaram um nivel de letramento
maior, como se pode verificar na Fig. 10. No Brasil, a porcentagem é de 35%, o que coloca

o pais na 67* posi¢ao no ranking.
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Adultos com
Colocacgdo Economia letramento
fi iro (%)
1 Dinamarca 71
1 Moruega 71
1 Suécia 7
4 Canada 68
4 Israel 68
[:] Reino Unido 67
T Alemanha 66
9 Australia 64
11 Nova Zelandia 61
14 Estados Unidos 57
23 Franca 52
26 Espanha 49
38 Japao 43
40 Afriea do Sul 42
54 Russia 38
67 Brasil 35
84 Indonésia 32
84 México 3z
97 China 28
107 Portugal 26
116 india 24
116 Turquia 24
139 Angola 15
139 Somalia 15
141 Afeganistao 14
141 Albania 14
143 18men 13

Figura 10 — Letramento financeiro em alguns paises.
Fonte: Souza (2016, p.25).

Nessa pesquisa, uma pessoa foi considerada letrada financeiramente se ela respondeu
de forma correta as perguntas relacionadas a, pelo menos, trés dos quatro conceitos
financeiros avaliados. Sao eles juros compostos, habilidade numérica (em calculos de taxas

de juros), inflagao e diversificacao de riscos.

As perguntas utilizadas pela pesquisa foram:

Diversificagdo de Riscos: Suponha que vocé tenha um dinheiro guar-
dado. E seguro colocar seu dinheiro em um negécio ou investimento ou
colocar seu dinheiro em multiplos negécios ou investimentos? [um negdcio
ou investimento; multiplos negdcios ou investimentos; nao sei; me
recuso a responder]

Inflagdo: Suponha que ao longo dos préoximos 10 anos os precos das
coisas que vocé compra dupliquem. Se sua renda também dobra, vocé
poderad comprar menos do que vocé pode comprar hoje, o mesmo que
vocé pode comprar hoje, ou mais do que vocé pode comprar hoje? [menos;
0 mesmo; mais; nio sei; me recuso a responder]

Habilidade numérica (Juros): Suponha que vocé precise pegar em-
prestado 100 délares americanos. Qual é o menor valor a pagar de volta:
105 délares americanos ou 100 délares americanos mais trés por cento?
[105 ddlares americanos; 100 ddlares americanos mais trés por
cento; ndo sei; me recuso a responder]

Juros compostos: Suponha que vocé coloque dinheiro no banco por
dois anos e o banco concorde em adicionar 15 por cento ao ano em sua
conta. O banco ird adicionar uma quantidade maior de dinheiro a sua
conta no segundo ano do que no primeiro ano, ou adicionara a mesma
quantia de dinheiro em ambos os anos? [mais; a mesma; nio sei; me
recuso a responder]
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Suponha que vocé tivesse 100 délares americanos em uma conta de
poupanca e o banco adiciona 10 por cento ao ano em sua conta. Quanto
dinheiro vocé teria na conta apds cinco anos se vocé nao retirasse dinheiro
da conta? [mais de 150 délares; exatamente 150 ddlares; menos de
150 délares; ndo sei; me recuso a responder] (KLAPPER; LUSARDI;
OUDHEUSDEN, 2015, p. 6, tradugéo nossa).

HABILIDADE NUMERICA (JUROS)

DIVERSIFICACAO DE RISCOS

Maijor advanced economies

Maijor emerging economies

0% 20% 40% 60%

INFLACAO

0% 20% 40% 60%

JUROS COMPOSTOS

0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%

Figura 11 — Comparacdo entre os conhecimentos sobre conceitos financeiros.
Fonte: Adaptada de Klapper; Lusardi; Oudheusden (2015, p. 10).

Entre os quatro tépicos que medem o letramento financeiro, a inflagao e os calculos
das taxas de juros sdo os mais entendidos. Avaliando mundialmente, metade da populagao
adulta entende tais conceitos. O conhecimento sobre diversifica¢ao de riscos é o mais baixo,

com apenas 35% dos adultos respondendo corretamente a questao relacionada ao conceito.

A diversificacao de riscos, além disso, é vista como um indice de grande disparidades
entre os paises. Nas principais economias avancadas, 64% dos entrevistados compreendem
esse conceito. Em economias emergentes, o indice é de 28%. As diferencas para os outros
conceitos sao menores, variando entre 15 pontos percentuais para a inflacao e 10% para

juros compostos.

[...] estes achados podem sugerir que um bom desempenho em mate-
maética pode ser benéfico para a compreensdo de conceitos financeiros.
Acrescentam que, em alguns paises, um alto conhecimento matemaético
adquirido na juventude pode se transformar em um letramento financeiro
também elevado na vida adulta. [...] Assim, além do fato de a habilidade
em calculo ser relevante para o ingresso e permanéncia dos jovens no
mercado de trabalho, tudo parece indicar que serve também como ins-
trumento béasico para a tomada de decisoes financeiras durante toda a
vida (SOUZA, 2016, p.31).
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Figura 12 — Comparacao entre o letramento financeiro em alguns paises.
Fonte: Klapper; Lusardi; Oudheusden (2015, p. 9).

Os resultados da pesquisa S&P mostram entdo que, no mundo todo, apenas 1
em cada 3 adultos possuem uma compreensao dos conceitos financeiros basicos. Logo,
bilhoes de pessoas nao estao preparadas para lidar com mudancas rapidas nesse cenario. Os
governos, por outro lado, tentam aumentar a inclusao dos cidadaos por meio de facilidades

a0 acesso a contas bancarias e outros servigos.

Porém, a menos que as pessoas tenham os conhecimentos financeiros necessérios,
essas oportunidades podem acarretar dividas elevadas e inadimpléncia. Tal fato ocorre
frequentemente com as pessoas mais pobres, mulheres e pessoas que tiveram pouco acesso a
educacao (que apresentam baixos niveis de letramento financeiro) (KLAPPER; LUSARDI;
OUDHEUSDEN, 2015).

No entanto, conforme ponderam Lusardi, Klapper e Oudheusden (2015),
alguns pontos atipicos sdo evidentes: China, Coreia do Sul, Portugal
e Vietna. Estas nacoes possuem baixas taxas de letramento financeiro
em sua populacao, especialmente quando comparadas aos resultados no
exame de matematica PISA. Realgam os autores que, na Coreia do Sul,
48% dos adultos com 35 anos de idade ou menos sao letrados financei-
ramente, enquanto apenas 27% o sao na faixa etaria de 51 a 65 anos.
Para Portugal, continuam os autores, as taxas sao 38% e 20%, respecti-
vamente. Sustentam os autores que estes achados podem sugerir que um
bom desempenho em matemética pode ser benéfico para a compreensao
de conceitos financeiros. Acrescentam que, em alguns paises, um alto
conhecimento matematico adquirido na juventude pode se transformar
em um letramento financeiro também elevado na vida adulta (SOUZA,
2016, p. 31).

Avaliando globalmente, 35% dos homens e 30% das mulheres sao considerados
financeiramente letrados. Em relagdo ao Brasil, a diferenca é maior, o indice de homens é
de 41% e o de mulheres, de 29%. Conforme mostrado na Fig. 13, os conceitos mais bem
avaliados no Brasil foram os de inflagao e habilidade numérica no calculo de juros. Em
habilidades nos calculos de taxas de juros e inflacao, os brasileiros obtiveram o percentual

de 56% e 53% de acertos, respectivamente. A respeito do conceito de juros compostos,
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46% dos entrevistados demonstrou possuir conhecimento sobre o assunto. O percentual de
33% de respostas corretas foi dado a pergunta sobre diversificacao de riscos, demonstrando
ser o menos conhecido entre os brasileiros, o que confirma o resultado mundial, de que tal

conceito é o menos entendido pelas populagdes em geral.

Juros Compostos 46
Habilidade Numérica 56%
Inflagdo 53%
Diuersi"flcagéo de 3%
Riscos
T T T 1 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 13 — Resultados sobre letramento financeiro no Brasil.
Fonte: Souza (2016, p. 33).

Para Lusardi (2015), esses dados indicam a necessidade de politicas e programas de
educacao financeira nos paises. A mudanca do cenario retratado pela pesquisa deve envolver
a criagdo de programas que atuem em diversas esferas, envolvendo a educagao financeira
nas escolas. A autora ressalta também a necessidade de programas mais direcionados para
grupos mais vulneraveis, como as mulheres. Além disso, o analfabetismo generalizado
demanda intervenc¢des mais robustas. Devem ser criados, para esse fim, programas de

educacao financeira nas escolas, nos locais de trabalho e nas comunidades.

4.1 Avaliacao dos conhecimentos financeiros dos estudantes

O Programa Internacional de Avaliagdo de Alunos (PISA)?, da OCDE, comegou a
avaliar o conhecimento financeiro dos estudantes em 2012, quando incluiu um modulo de
letramento financeiro dentre suas questoes. Segundo Lusardi e Mitchell (2014), o PISA
reconheceu entao que o letramento financeiro deve ser visto como ferramenta essencial na

economia atual.

A escala do PISA ¢é dividida em cinco niveis. Se um aluno alcanca apenas o nivel 1

de proficiéncia, significa que ele pode, na melhor das hipéteses, reconhecer a diferenga entre

9 O PISA (Programa Internacional de Avaliagdo de Alunos), analisa alunos de 15 anos, verificando se

esses adquiriram os conhecimentos e habilidades necessarios a participagao nas sociedades modernas.
No ano de 2015, a pesquisa foi realizada em 72 paises. Esse programa é considerado o mais importante
avaliador educacional do mundo, ocorrendo em ciclos de trés anos.
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necessidades e desejos, além de tomar decisoes simples sobre gastos diarios e reconhecer
o proposito de uma fatura, por exemplo. O nivel 2 é considerado como o nivel basico
em letramento financeiro, pois nesse nivel o estudante tem o conhecimento necessario
para atuar na sociedade. As questoes de nivel 5 sdo consideradas as mais desafiadoras
e mostram que os estudantes estdo aptos a resolverem problemas financeiros ou tomar

importantes decisdes financeiras.

No PISA de 2012, cerca de 15% dos alunos, em média, obtiveram uma pontuacao
abaixo do nivel de desempenho inicial em letramento financeiro. Esses jovens sao capazes,
na melhor das hipéteses, de reconhecer as diferencas entre necessidades e desejos, tomar
decisbes simples sobre gastos diarios e reconhecer a finalidade de documentos financeiros
comuns, como uma fatura, além de realizar operagoes numéricas basicas em algumas

situagoes com as quais eles sdo confrontados (OECD, 2014).

Ainda segundo o relatério do PISA de 2012, alguns paises parecem querer melhorar
o letramento financeiro dos estudantes por meio da incorporacao de contetidos a ele
relacionados no curriculo, enquadrando tais contetidos em assuntos ja existentes ou, em
alguns casos raros, pela criacao de uma disciplina auténoma. Outros consideram que
uma melhor aprendizagem de conceitos matematicos seja suficiente para a aplicacao
em contextos financeiros. Tal fato, no entanto, nao foi comprovado pelos resultados do
PISA, visto que houve paises, como Italia, Franca e Eslovénia em que os estudantes
atingiram um nivel de proficiéncia financeira menor em comparagao com paises que
obtiveram rendimentos semelhantes em matematica e leitura. Essa é uma evidéncia de que
as habilidades necessarias para o letramento financeiro sdo diferentes daquelas adquiridas

nas escolas (OECD, 2014).

No PISA de 2015, a OCDE avaliou, pela segunda vez, o letramento financeiro dos
estudantes de 15 anos. Os resultados sobre essa avaliagao foram divulgados em Maio/2017.
Quinze paises participaram dessa avaliacao sobre letramento financeiro, incluindo 10
paises/economias que compoe a OCDE: a Australia, a Comunidade flamenga da Bél-
gica, sete provincias do Canada, Chile, Italia, Holanda, Polonia, Republica Eslovaca,
Espanha e Estados Unidos e mais cinco paises e economias parceiras: o Brasil, quatro
provincias/municipios da China (Pequim, Xangai, Jiangsu, Guangdong), Litudnia, Peru e

Federagao Russa. (OECD, 2017).
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Além de perguntas envolvendo letramento financeiro, também incluiram questoes de
matematica, leitura e ciéncia. As perguntas da avaliacao englobaram questoes de multipla
escolha e dissertativas, sendo que os itens foram organizados em grupos com base em
uma passagem que estabelece uma situagao real. A avaliagdo do letramento financeiro
também incluiu perguntas sobre a experiéncia dos alunos com o dinheiro, assim como

um questionario sobre si mesmos, suas casas e sua escola e experiéncias de aprendizagem

(OECD, 2017).

Os resultados mostram que deve haver um maior investimento no letramento
financeiro desde cedo na vida das pessoas. Os estudantes que apresentam um nivel de
proficiéncia maior nesse assunto, segundo sugerem os resultados, tem maior capacidade
em reconhecer o valor de investimento nos capitais humano e financeiro. Porém, os dados
do PISA apontam que muitos alunos ao redor do mundo nao alcangam ainda um nivel
basico de conhecimento nessa area. Mesmo em paises que se destacam economicamente,
como Australia, Italia, Polonia, Holanda e Estados Unidos, pelo menos um quinto dos
estudantes nao possuem o nivel béasico de letramento financeiro. Tal afirmacao significa

que os alunos nao reconhecem o valor de um simples or¢camento (OECD, 2017).

Por isso, se torna urgente a necessidade de que todos os paises, independente de
seu desenvolvimento financeiro e econdmico, melhorem a alfabetizacao financeira de seus
estudantes. O PISA 2015 permitiu trazer a tona uma série de consideracoes politicas sobre
o tema. Por exemplo, destaca a importancia do papel dos pais na transmissao de valores e
habitos financeiros para os filhos. Porém, como o letramento financeiro esta fortemente
relacionado ao status socioeconomico, os alunos nao terao as mesmas oportunidades em

adquirir informagoes sobre o assunto se forem depender apenas da familia.

Outra consideracao relevante é que os jovens, gracas a facilidade de acesso a servigos
financeiros, ao mesmo tempo em que tem excelentes oportunidades de aprendizado por
conta propria, acabam sendo expostos a novos desafios. As tecnologias digitais facilitam, a
segmentos anteriormente excluidos, o acesso ao crédito a curto prazo e a ofertas digitais
questionaveis. Por isso a importancia dos jovens conhecerem as armadilhas e os riscos a

que podem estar expostos.

Entre os 10 paises/economias participantes da OCDE, cerca de 22% dos estudantes

(ou mais de 1,2 milhdo de estudantes de 15 anos) obtiveram uma pontuagao abaixo do
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nivel minimo em letramento financeiro (nivel 2). Cerca de 12% dos estudantes obtiveram
pontuacao referente ao nivel 5, o mais alto nivel de proficiéncia. Esses alunos sdo capazes

de tomar decisoes financeiras complexas que serao relevantes aos mesmos no futuro.

Segundo os dados obtidos, alunos que se saem bem em letramento financeiro também
foram sao bem avaliados em leitura e matematica no PISA. Da mesma forma, alunos que
tem poucas habilidades em letramento financeiro provavelmente nao apresentam bons
resultados nos outros conceitos avaliados pelo PISA. Porém, considerando-se apenas os 10
paises e economias participantes da OCDE, cerca de 38% das pontuacoes em letramento
financeiro refletem fatores que nao sao capturados pelas avaliagoes de leitura e matematica

do PISA e que sdo, portanto, caracteristicas exclusivas das habilidades financeiras.

Em média, comparando apenas os 10 paises/ecomomias participantes da OCDE,
entre os melhores desempenhos em letramento financeiro (estudantes que atingiram o nivel
5), 45% também foram bem em matematica e 37% foram os melhores em leitura. Além
disso, 38% apresentaram os melhores resultados em ciéncia. De maneira andloga, dentre
os menores resultados em letramento financeiro (estudantes que pontuaram abaixo do
nivel 2), 65% deles também apresentaram baixo desempenho em matemética, 60% baixo

desempenho em leitura e 64% nao apresentaram bons resultados em ciéncia.

Em paises como Brasil, Rissia e na Republica Eslovaca, por exemplo, o desempenho
em matematica e leitura explica menos de 50% da variacao no desempenho em letramento
financeiro, enquanto na Australia, na Comunidade flamenga da Bélgica e nos Paises
Baixos, o desempenho em leitura e em matemadtica explica mais de 70% da variacao
no desempenho de alfabetizacao financeira. Na Comunidade flamenga da Bélgica, nas
provincias/municipios da China, nas provincias canadenses participantes e na Russia, os
alunos apresentaram melhores resultados em letramento financeiro do que estudantes em

todo o mundo que obtiveram resultados similares em matematica e leitura.

Por outro lado, estudantes do Brasil, do Chile, da Italia, da Australia, da Polonia,
da Lituania, dos Paises Baixos, da Republica Eslovaca e da Espanha, apresentaram um
desempenho pior do que o esperado em alfabetizacao financeira, em comparacao com
estudantes de todo o mundo que alcancaram desempenho semelhante em matemaética e
leitura. Portanto, as habilidades medidas pela avaliagdo em letramento financeiro podem

ir além ou ficar aquém das capacidades adquiridas em conteidos obrigatorios.
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Os resultados mostram também que os alunos cuja familia tem um poder aquisitivo
maior tem um nivel de proficiéncia mais alto do que os estudantes de familias menos
favorecidas. Os alunos imigrantes também apresentaram resultados inferiores quando

comparados com os estudantes nativos de mesmo nivel socioeconémico.

A avaliagdo de letramento financeiro do PISA de 2015 sugeriu algumas medidas de
politica geral para todos os paises e economias participantes do PISA, como atender as
necessidades dos alunos de baixa performance, abordar as desigualdades socioeconémicas o
mais cedo possivel, fornecer oportunidades iguais de aprendizagem para meninos e meninas,
ajudar os alunos a aproveitarem ao maximo as oportunidades de aprendizado disponiveis
na escola, que as medidas alcancem tanto os jovens quanto seus pais, que os jovens tenham
oportunidades de aprender em experiéncias fora da escola e que as iniciativas, tanto dentro

quanto fora da escola, sejam avaliadas (OECD, 2017).

Mesmo em alguns paises e economias mais fortes, a porcentagem de alunos com
baixo nivel de proficiéncia nao deve ser menosprezado. Nos Estados Unidos, cerca de
22% dos alunos obtiveram uma pontuacao abaixo do nivel 2, assim como cerca de 20%
dos estudantes da Italia, Austrdlia e Polonia e 19% dos alunos holandeses. Cerca de 12%
dos estudantes da Comunidade flamenga da Bélgica e 13% dos alunos das provincias

canadenses participantes alcancaram um nivel abaixo ou igual ao 1.
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Figura 14 — Porcentagem de alunos em cada nivel de proficiéncia.
Fonte: Adaptada de OECD (2017, p.75).

No Chile e na Republica Eslovaca, as taxas de alunos que nao alcangaram o nivel
bésico de letramento financeiro foram de 38% e 35%, respectivamente. Entre os paises

e economias parceiras, a taxa foi de mais de 53% no Brasil, 48% no Peru e, na Rissia,
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11% dos alunos ficaram nesse nivel. Cerca de 9% dos estudantes das provincias/municipios
chineses participantes e 32% dos estudantes na Lituénia atingiram apenas o nivel 1 ou
abaixo dele. No Brasil, no Chile, no Peru, na Lituania e na Republica Eslovaca, o niimero

de alunos no nivel 1 é maior do que em qualquer outro nivel de proficiéncia.

Através dos 10 paises e economias participantes da OCDE, pouco mais de um em
cada dez, ou seja, por volta de 12% dos estudantes, obtiveram o nivel 5. Também estao
nesse nivel cerca de um em cada quatro alunos, ou seja, 24 % da Comunidade Flamenga
da Bélgica e cerca de um em cada trés estudantes das provincias/municipios participantes

da China, equivalente a 33% dos avaliados.

Entre os paises e economias da OCDE, entre 10% e 25% dos alunos atuam no nivel
5. Na Austrélia, a taxa é de 15%, nas provincias canadenses participantes de 22%, na
Holanda de 18% e nos Estados Unidos, de 10%. No Chile, a taxa é de 3%, na Itdlia de
6%, na Polonia de 8%, na Reptblica Eslovaca de 6%, assim como na Espanha. Entre os
restantes paises e economias parceiras, menos de 5% dos estudantes no Brasil, na Lituania

e no Peru e cerca de 11% dos estudantes da Riussia alcancaram o nivel mais alto.

Oito paises participaram da avaliagdo de letramento fincanceiro no PISA 2012
e PISA de 2015. Sao eles Australia, Comunidade flamenga da Bélgica, Italia, Polonia,
Estados Unidos, Espanha, Republica Eslovaca e Russia. No entanto, segundo a OECD
(2017), os resultados devem ser analisados com cautela, visto que houve mudangas na

maneira como tal conceito foi avaliado.

Na Itélia, a pontuagdo média aumentou em 17 pontos entre as duas avaliagoes. Na
Riussia, o aumento foi de 26 pontos. No entanto, a Australia apresentou uma queda de
22 pontos, a Espanha de 16 pontos, a Polonia de 25 pontos e os resultados da Reptblica

Eslovaca exibiram uma queda de 25 pontos.

A alfabetizacao financeira emergiu recentemente como uma habilidade relevante
para estudantes e para a sociedade em geral. No entanto, vem competindo com outras
habilidades importantes para que seja integrado em um curriculo ja sobrecarregado. Por
isso, se tornam relevantes as iniciativas de diversos paises visando a alfabetizacao financeira,

tanto dentro quanto fora das escolas.

Dos 15 paises/economias avaliados em 2015, 10 deles estao implementando estra-

tégias nacionais para educacao financeira, visando principalmente os jovens. Sao eles o
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Brasil, a Austrélia, Canadd, Paises Baixos, a federagao Russa, Peru, Espanha e os Estados
Unidos (e mais 65 paises que nao foram avaliados). A OCDE ressalta ainda que esses
programas devem ser constantemente avaliados. No PISA 2018, serao avaliados 21 paises,

com a possibilidade de mais avaliagbes em 2021.

As regioes da China que participaram do exame PISA lideraram o ranking em
alfabetizacao financeira com uma média de 566 pontos, uma pontuacao bem acima da
média de 481 pontos dos paises da OCDE. A Bélgica, com 541 pontos e o Canada, com

533, foram os melhores em habilidades nesse assunto, depois da China.

Alguns fatores ajudam a entender esse resultado. As politicas nacionais destinadas
a melhorar o nivel de alfabetizacao financeira da populagao foram decisivas na China. As
instituicoes financeiras do pais, lideradas pelo Banco do Povo da China, realizaram uma
grande pesquisa para determinar o nivel de seus cidadaos nesse assunto. Os resultados,
atualizados a cada dois anos, foram decisivos no estabelecimento de um roteiro e diretrizes
para praticas e metas a serem cumpridas, baseadas nas necessidades reais das pessoas

(BBVA, 2017).

A politica nacional de alfabetizacao financeira na China, apesar de priorizar o
investimento em recursos educacionais para os estudantes mais jovens, nao esquece os
adultos. As diferentes campanhas executadas em questoes atuais relacionadas a alfabetiza-
¢ao financeira sdo muito influentes e tém um grande impacto na populacao. Isso garante
que o conteudo atinja todas as regidoes do que ¢ um pais muito grande, em que ha uma

grande diversidade de populacao.

A China inclui assuntos relacionados a questoes financeiras e programas especificos
em seus curriculos escolares. A alfabetizacao financeira acompanha os alunos todo o
tempo em sala de aula, desde a pré-escola até a universidade. Os contetidos especificos
sao estabelecidos e em cada estagio se tornam mais complexos, a medida que os alunos

progridem.

Segundo o relatorio PISA, o letramento financeiro estd diretamente relacionado
(em até 58%) com habilidades de matematica e compreensao de leitura. A capacidade
de usar o conhecimento nessas duas disciplinas tem sido fundamental para os estudantes

chineses obterem bons resultados na avaliagao.

Na China, o papel que as institui¢oes financeiras devem desempenhar na educacao
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dos alunos também é acompanhado. Entre as contribui¢coes de empresas do setor, existem
alguns fundamentos como a publicacao de material, o uso de voluntarios nas escolas e o

treinamento de professores.

Na China, o conhecimento financeiro dos profissionais do setor, apesar de bem
avaliado, sempre é supervisionado pelos 6rgaos competentes de maneira a garantir sua
neutralidade. Alguns projetos piloto ja foram realizados, como um curso em Pequim, rece-
bido de maneira satisfatéria pelos alunos. Nele, voluntarios dessas instituicoes ensinaram
conteudos basicos relacionados a alfabetizacao financeira e problemas praticos nas salas de

aula (BBVA, 2017).

A China também realizou um grande esfor¢o para oferecer um contetido que
se adapte a idade dos alunos. Quadrinhos, filmes, teatro ou videogames estao entre as
ferramentas utilizadas nesses cursos. Dessa forma, o interesse dos jovens é promovido de

maneira a facilitar a aprendizagem.

A partir dos resultados obtidos quanto ao letramento financeiro da populacao
mundial, pode-se concluir a necessidade de muitas pesquisas e projetos que investiguem e

estimulem a producgao de materiais destinados a esse conceito.
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5 Pesquisa em Educacao Financeira

No capitulo anterior, foram citados os resultados da pesquisa da S&P, referentes ao
ano de 2014 e divulgados em 2015, além do PISA 2012 e 2015, sendo que a analise sobre
letramento financeiro desse ultimo s6 foi divulgada no ano de 2017. Visto que no minimo
dois anos ja se passaram entre essas avaliagoes e considerando-se o nimero de agdes que
estao ocorrendo no Brasil e que visam a melhoria desses resultados pretende-se, a partir

de uma pequena amostra, mostrar se a situagao atual ainda é preocupante.

Lusardi e Mitchell (2014) realizaram diversas pesquisas para medir o nivel de
letramento financeiro que as pessoas possuem, pesquisas essas que foram aplicadas em
diversas partes do mundo. As autoras elaboraram um conjunto padrao de perguntas que
sao norteadas por quatro principios. O primeiro é a simplicidade, pois as perguntas devem
medir os conhecimentos béasicos para a tomada de uma decisdo. O segundo é a relevancia,
visto que as questoes devem estar relacionadas a conceitos pertinentes ao cotidiano dos
entrevistados. O terceiro é a concisao, logo o niimero de questoes deve ser curto e a tltima
versa sobre a capacidade de diferenciar os variados conhecimentos financeiros para permitir

a comparagao entre as pessoas.

Baseando-se nas consideragoes de Lusardi e Mitchell (2014), foi realizada uma
pesquisa, de abordagem qualitativa, no Instituto Federal do Rio de janeiro (IFRJ) - Campus
Volta Redonda, no dia 14 de junho de 2017. A pesquisa envolveu alunos do Curso de
Metrologia. A escolha da turma se deu pelo fato de ser um curso concomitante/subsequente
ao ensino médio, por isso a turma é composta por diferentes faixas etarias de idade,

envolvendo alunos de 17 a 40 anos de idade.

A turma tem 21 alunos e participaram da pesquisa 14 deles, presentes no dia da
aplicagdo. A pesquisa de campo (Apéndice A) foi feita em horario de aula e levou em
torno de 40 minutos. Foi aplicado um questionario contendo 10 perguntas que envolvem
conceitos de educacgao financeira. O objetivo da pesquisa foi de avaliar os conhecimentos
dos alunos nesse tépico a partir de questoes mais préximas da realidade brasileira. As
mesmas incluiram calculos de juros compostos, habilidade numérica e inflagdo, a partir de

situacoes como a escolha de formas de pagamento em uma compra, a analise de diferentes
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financiamentos para a aquisicao de um veiculo e o rendimento de uma poupanca.

5.1 Andlise das respostas

Dos 14 alunos, 10 sdo do sexo masculino e 4 do sexo feminino. Além disso, sete
tem entre 17 e 19 anos, trés entre 20 e 23 anos, um tem 27 e um tem 40 anos de idade. Foi
solicitado aos alunos que colocassem no questionario o grau de escolaridade. Dos quatorze
alunos, sete disseram que nao trabalhavam. Dentre esses, dois nao explicitaram em qual
fungdo e os outros cinco eram como jovem aprendiz, habilitado em metrologia, auxiliar de
mecanico, trabalho informal e instrumentista. Sobre o grau de escolaridade, quatro alunos
responderam ja ter concluido o ensino médio, quatro disseram ja possuir cursos concluidos

em outras areas, um esta cursando ensino superior e cinco nao responderam.

A pergunta 3 teve como finalidade investigar o planejamento financeiro pessoal do
estudante, se as dividas mensais superam a sua renda do més. Nove deles responderam
que nao, um que sim e quatro que as vezes. Sobre a pergunta 4, que questiona se eles tem
o hébito de elaborar o orcamento mensal de suas despesas, é possivel verificar que 28,6%
dos alunos nao possuem o hébito de fazer orcamento de suas despesas enquanto 21,4% os

fazem as vezes.

Na questao niimero 5, busca-se saber onde eles aprenderam a lidar com dinheiro,
cartoes de crédito, banco e investimentos. As alternativas propostas eram na escola, em
livros, por meio de experiéncias do dia a dia ou ainda nao aprendi. Dez alunos responderam
que por meio de experiéncias cotidianas, ou seja, por acerto e erro, dois responderam
na escola e dois disseram que nao aprenderam ainda. Sobre os alunos que responderam
que aprenderam na escola, ambos nao conseguiram responder as questoes 9 e 10, que sao

questoes que envolvem calculo de juros.

Na questao nimero 6, a intengao foi verificar se eles ja planejam sua aposentadoria,
ou seja, se pensam em poupar para seu futuro. Sete ndo pensaram sobre o assunto, trés se
acharam novos para pensarem no momento e quatro pretendem se manter com o dinheiro

recebido por meio de contribui¢ao a previdéncia social.

Na questao ntimero 7, o objetivo foi avaliar se os alunos conseguiam diferenciar
o poder de compra com a quantia em dinheiro. No enunciado da questao foi fornecida

como informacao a inflacdo, que nao interferia na resposta a pergunta, pois essa se
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tratava do rendimento de um valor investido. Seis alunos responderam corretamente, cinco
responderam de maneira errada e trés disseram que nao sabiam responder. Logo 57,1%

dos estudantes nao sabem diferenciar o poder de compra com a quantia em dinheiro.

Portanto, o objetivo dessa questao era avaliar se os alunos compreendem o real
significado do que vem a ser o rendimento da poupanca. Para o obtencao desse valor,
deve-se descontar a inflacdo, que é medida pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), e que esté diretamente relacionada ao poder de compra. Ou seja, mesmo
que o valor do dinheiro guardado na poupanca seja maior, em um dado periodo, o poder
de compra pode ter sido reduzido, se a inflacao tiver sido maior do que o rendimento da

poupancga.

O caso a seguir exemplifica o que foi dito acima. Suponha que uma pessoa tenha
depositado R$ 1000 em uma caderneta de poupanca, com rendimento anual de 5%. Ao
final do ano, a pessoa terd a quantia de R$ 1050, ou seja, uma quantia maior de dinheiro.
No entanto, se a inflacdo, no mesmo periodo, for de 7%, entdo uma mercadoria que custava
R$ 1000 agora custa R$ 1070, donde o poder de compra foi reduzido em R$ 20. Mas o
calculo do rendimento real da poupanca nao se restringe apenas a subtragao do rendimento

nominal (sem o desconto da inflagdo) da inflagago (ROBERTO, 2015).

Para que tal valor seja obtido, é necessario efetuar o seguinte calculo:

1+ rendimento da poupanca ]
1 +inflacao '

De fato, é possivel concluir com essa questao que os alunos nao possuem conhecimentos

solidos sobre a poupanca, uma opc¢ao de investimento tao conhecida pelos brasileiros.

Na questao niimero 8 o objetivo era avaliar a analise dos alunos quanto as formas
de pagamento de determinada compra. No presente caso, pagamento a vista com desconto
de 10% ou a prazo parcelado em até cinco vezes sem juros. Uma questao a ser levantada
quanto a escolha do pagamento de um produto a vista ou parcelado é a situacao financeira
do consumidor. Caso o consumidor tenha o seu dinheiro investido em alguma aplicacao
financeira, o que se deve analisar é se o dinheiro nesse modo de investimento tem um

rendimento maior do que o desconto oferecido na forma de pagamento a vista.

Em relagdo a opiniao dos alunos quanto a escolha da forma de pagamento, sete
pagariam a vista para obterem o desconto e trés pagariam parcelado em cinco vezes sem

juros. Para quatro deles, o que influencia na forma de pagamento é o valor do produto. Se
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fosse alto, dividiria em até cinco vezes e, em caso contrario, pagaria a vista para obter o

desconto.

Quanto a segunda pergunta, ainda na mesma questao, trés dos alunos consideram
que a loja esta sendo generosa ao oferecer duas formas de pagamento. Um aluno justificou
que a loja estava sendo generosa pois esta poderia cobrar juros mais altos tanto na forma
de pagamento a vista quanto no parcelado. Sete responderam que a loja nao esta sendo
generosa com o cliente. A explicacdo dada é que essas opgoes de pagamentos funcionam
como uma forma de atrair clientes. Quatro alunos nao deram suas opinides quanto a

situacao.

Geralmente um desconto de 10% a vista é mais vantajoso, pois esse desconto supera
alguns rendimentos de aplica¢des financeiras. Como exemplo pode-se citar a poupanca,
que rende 0,5% ao més. A Medida Proviséria de niimero 764 foi publicada em dezembro
de 2016 e, a partir de 26 de junho de 2017, virou uma lei. Essa lei permite a cobranca

de diferentes valores para pagamentos, referentes ao mesmo produto, em dinheiro e em

cartoes de débito ou crédito (DANA, 2017).

Considere uma simulacio de uma venda de dois produtos, um de R$ 100,00 e outro
de R$ 1 mil. Suponha que a empresa pague uma taxa média de administracao de 2% nas
vendas por meio de cartao de débito e que a taxa seja de 3,5% para vendas no cartao de
crédito. O custo de oportunidade (valor que o dono do dinheiro deixa de ganhar aplicando
tal valor) é o rendimento de 0,5% ao més, que equivale ao de uma poupanga, como citado

anteriormente (DANA, 2017).

Mercadoria A | Mercadoria B

Preco para pagamento & vista no cartdo de crédito RS 100,00 | RS 1.000,00
Prego para pagamento & vista no cartdo de débito RS 98,00 | RS 980,00 |
Preco para pagamento a vista no dinheiro RS 96,50 | RS 965,00
Rendimento médio mensal da caderneta de poupanga 0,56% 0,56%

Novo preco para pagamento a vista no dinheiro (com o custo RS 9596 | RS 959,60
de oportunidade)
Total de desconto para quem paga em dinheiro RS 4,04 | RS 40,40

Percentual de desconto para quem paga em dinheiro 4,04% 4,04%

Figura 15 — Comparacao entre diferentes formas de pagamento.
Fonte: DANA (2017).

A comparagao presente na Fig. 15 mostra que a compra em dinheiro é, de fato, a

opcao que oferece mais vantagem ao consumidor. Na simulacao acima descrita, a economia
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é equivalente a, aproximadamente, 8 meses de rendimento de uma caderneta de poupanca,
ou seja, de 4,04%. Além dessa consideragao, os alunos poderiam ter refletido se ha juros

em compras parceladas.

Definitivamente, nao existem compras parceladas sem juros ou juros
baixos em compras parceladas. O que existe sdo consumidores desavisados,
avidos por consumo, dispostos a acreditar no mais modesto discurso de
venda proposto até mesmo por vendedores pouco treinados. [...] H4 quem
argumente que é melhor aceitar o parcelamento naquelas situagoes em
que nao ha juros embutidos. Pura ilusdo. Sempre ha juros embutidos em
compras parceladas. Cabe a cada um de nos esforcar-se para, apés franca
negociagao, obter o melhor prego a vista. Obviamente, ha lojas que sao
irredutiveis em sua politica comercial, ndo abrindo mao dos juros - isto
é, insistindo em que o preco é o mesmo tanto na opg¢ao a vista quanto
na parcelada. A solucdo, nesses casos, é pechinchar na loja concorrente
(CERBASI, 2011).

O que foi verificado, quanto as respostas, é que nenhum aluno tratou da questao
referente ao fato de se o desconto oferecido a vista superaria o rendimento de alguns
investimentos, nem trouxe uma reflexao sobre a existéncia de juros em compras parceladas.
Percebe-se que os alunos nao argumentaram dessa forma pelo fato de que, possivelmente,

o desconhecem. Conclui-se assim que eles nao tem discernimento sobre a pratica realizada.

A situagao exposta na nimero 9 envolve o calculo de juros e rendimentos. O objetivo
foi verificar se os alunos tem conhecimento de que o investimento em uma poupanca é
um sistema financeiro baseado em juros compostos, e se eles sabiam efetuar esses calculos.
Dos quatorze alunos, apenas um respondeu corretamente. Dez responderam de maneira
errada e, dentre esses dez, seis calcularam como se a poupanca rendesse a juros simples.

Dois deles realizaram o seguinte calculo:
Passo 1: O valor investido sendo multiplicado pelo tempo de investimento;
Passo 2: A taxa de retorno aplicada ao capital investido;
Passo 3: O resultado do passo 2 multiplicado pelo tempo de aplicagao;
Passo 4: Concluiram somando os resultados do passo 1 com o do passo 3.

Dois deles calcularam o rendimento de apenas um més e somaram ao capital

investido. Trés alunos nao responderam a questao.

Com relagao a questao 10, o objetivo era observar o que os alunos sabem de

equivaléncia de capitais e o valor do dinheiro no tempo, além de trabalhar o conceito



Capitulo 5. Pesquisa em FEduca¢io Financeira 53

Figura 16 — Resposta a questao 9.

Figura 17 — Resposta a questao 9.

de juros compostos. Essa é uma adaptacao de uma questao de um concurso do Tribunal
Superior do Trabalho (TST), de 2012. Foi dada a seguinte situagao: uma pessoa deseja
comprar um carro e, para isso, realiza uma pesquisa junto a trés concessionarias, que lhe

oferecem as seguintes condigoes de financiamento:

Concessionaria A: Entrada de R$25.100,00 + 1 prestacao de R$15.600,00, com

vencimento para 30 dias apds a entrada.

Concessionaria B: Entrada de R$20.100,00 + 1 prestacao R$21.632,00 com venci-

mento para 60 dias apoés a entrada.

Concessionaria C: Entrada de R$30.000,00 + 2 prestacoes R$5.408,00 com venci-

mento para 30 dias e 60 dias apos a entrada.

A taxa de juros cobrados pelas trés e de 4% ao més, qual é a melhor condi¢ao

oferecida para a compra do carro?

Nesta questao, os alunos tinham que verificar se os valores das prestagoes ja estavam
com os juros embutidos. Na situacao proposta se deve considerar o valor do dinheiro no
tempo, portanto o aluno deveria levar as prestagoes de todas as trés concessionarias para
o mesmo tempo (equivaléncia de capitais), para depois analisar a melhor condigao. Tal

tarefa se refere ao ato de trazer a valor presente.
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Depois de todas as alternativas serem trazidas a valor presente, os valores sao
comparados, para que seja avaliado o mais vantajoso. Como ha prestagdes com vencimentos
diferentes, o fato de os juros estarem incluidos em cada prestacao deve ser considerado
(Qconcursos, 2017). O montante (M) que deve ser calculado entre o momento da compra
até o vencimento da prestacao, é o capital (C) no momento da compra acrescido dos juros

do periodo. Considere ¢ como a taxa de juros e n o niimero de meses.

Assim, em relagao a concessionaria A,

My=Cy-(1+0)"

15660 = C.4 - (1,04)1

15600
Ca= 1,04
C4 = 15000.

Logo, o valor referente a concessionaria A é 25.100 + 15.000 = 40.100. Em relagao

a concessiondria B, segue que:

Mp=Cp-(14+0)"

21632 = C'p - (1,04)2

21632
51,0816
C's = 20000.

Da mesma forma, o valor referente a concessionaria B é 20.100 + 20.000 = 40.100.

Para a concessionaria C, referente a primeira prestacao:
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MC1 = Ccl . (1 + Z)n

5408 = C¢, - (1,04)"

5408
Cor = 1,04
Ce, = 5200.

Para a segunda parcela:

Me, =Ceo, - (1L +10)"

5408 = Cg, - (1, 04)?

5408
© 71,0816
Ce, = 5000.

Portanto, o valor referente a concessionaria C ¢ 30.000 + 5.200 + 5.000 = 40.200.
Entéao, as propostas das concessionarias A e B sdo as melhores. Todos os alunos erraram
essa questao, seis alunos simplesmente responderam a questdo sem apresentarem nenhum

calculo. Trés alunos, resolveram da seguinte maneira:
Passo 1: Somaram a entrada com as prestagoes;
Passo 2: Com o resultado obtido no passo 1, eles calcularam os juros de 4% .

Um aluno somente somou os valores das prestacoes com a entrada das trés conces-

sionarias.
Dois alunos responderam efetuando o seguinte calculo:

Passo 1: Aplicaram a juros simples de 4% ao més nas prestacoes;
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Figura 18 — Resposta a questao 10.

Figura 19 — Resposta a questao 10.

Figura 20 — Resposta a questao 10.

Passo 2: Somaram o resultado do passo 1 com os valores de entrada.
Dois alunos realizaram o seguinte céalculo:

Passo 1: Somaram as prestacoes com o valor de entrada de cada concessionaria;
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Figura 21 — Resposta a questao 10.

Passo 2: A partir do resultado obtido no passo 1, calcularam o juros de 4% do total;

Passo 3: Somaram os resultados do passo 1 com o passo 2.

Figura 22 — Resposta a questao 10.

Ao examinar as pesquisas, pode-se inferir que os alunos apresentam falta de
conhecimento nao s6 de educacao financeira, mas também de matematica financeira.
Um fato relevante é que quatro alunos usaram o simbolo monetario depois dos nimeros.
Isso mostra que 28,57% dos alunos que participaram da pesquisa nao sabem utilizar a

representacao monetaria da moeda do nosso pais.

Em relagao a inflagdo, muitos deles consideraram que ela interfere na quantia de
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Figura 23 — Inversao do simbolo monetario.

dinheiro. Isso demonstra que eles nao diferenciaram a quantia de dinheiro que rende a
poupanca com o poder de compra do dinheiro investido. Logo, avalia-se que ainda é cedo
para verificar se as agoes aqui apresentadas, dirigidas pelo Governo e por outras instituicoes,
como as bancarias, estao causando, de fato, uma melhoria na educac¢ao financeira dos
brasileiros. O que héa de concreto é que o trabalho a ser realizado ainda é grande, envolvendo

o esforco de toda a sociedade.
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Consideracoes Finais

A populagao mundial estd cada vez mais consumista, e a falta de uma boa educacao
financeira conduz a uma sociedade em que muitos individuos nao sabem diferenciar as
necessidades dos desejos, fazendo crescer o numero de endividados. Além disso, muitos
deles nao tem conhecimentos sobre conceitos simples, como o de juros, nem planejamento

financeiro.

O cenério brasileiro, apesar das iniciativas aqui expostas, como a criacao da ENEF,
em 2010, ainda nao é o ideal. Por isso, torna-se fundamental um avanco em estudos
sobre educacao financeira. Como mostrado na pesquisa da S&P, o indice de brasileiros
considerados letrados financeiramente, apesar de estar na média mundial, ainda é muito
baixo. Tal fato reflete que grande parte dos brasileiros nao possui discernimento para lidar

com suas financas.

Aliados aos dados da S&P, os resultados do PISA vem atestar que ainda ha a
necessidade de investimentos nessa area. A pesquisa realizada no IFRJ expde que perguntas
simples, relacionadas a realidade da maior parte dos brasileiros, como o entendimento
acerca de poupanca e esclarecimentos sobre a escolha da melhor condi¢ao de pagamento,

nao sao de dominio de todos.

Como habilidades em letramento financeiro tem grande impacto na sociedade,
existe a necessidade de inseri-las desde cedo na vida das criangas. Surgindo esse assunto
como tema transversal da BNCC, percebe-se a importancia da escola no que tange a
melhoria da populagao nesse campo. Ou seja, € mais um topico que vem a recair como

responsabilidade nos ombros dos professores.

Por isso, o professor deve buscar refletir sobre seu papel nesse processo, visto que
¢é ele o responsavel por levar os assuntos relacionados a matematica financeira a seus
alunos. O professor, promovendo um ensino contextualizado e com o objetivo de promover
a educacao financeira do aluno, esta contribuindo para a formagao de um cidadao critico

em relacao as suas decisoes.

Esse trabalho estd longe de encerrar discussoes sobre o assunto. Diversos temas

ainda podem e devem ser abordados, como o papel do livro didatico, se os atuais tratam
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o assunto e de que maneira isso é feito, um maior detalhamento sobre os programas
em execucao no Brasil, de acordo com os diferentes ptublicos, e outras formas de se
atingir resultados promissores. Espera-se que, em futuro proximo, pesquisas como as aqui
relatadas sejam portadoras de noticias melhores, promovendo um encaminhamento para

uma sociedade mais estruturada.
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Apéndice

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA INSTITUTO FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

RIO DE JANEIRO

.. Campus Volta Redonda CURSO DE LICENCIATURA EM MATEMATICA

Questionario sobre Educacao Financeira

Sexo: () Feminino (') Masculino

Idade: Estado civil:

1- Vocé trabalha atualmente ou trabalhou nos tltimos dois anos? () Sim () Nao

2- Qual funcao vocé desempenha (ou desempenhou)?

3- Suas dividas mensais superam a sua renda referente a um meés de trabalho?

() Sim () Néo () As vezes

4- Vocé tem o habito de elaborar o orgamento mensal das suas despesas?

() Sim () Nao () As vezes

5- Como vocé aprendeu a lidar com dinheiro, cartdes de crédito, bancos e investimentos?

() Na escola () Em livros () Por meio de experiéncias do dia a dia () Ainda nao aprendi

6- Como vocé planeja sua aposentadoria?
() Nao pensei nisso ainda.
() Comegarei a guardar dinheiro quando tiver com um pouco mais de idade.

() Pretendo me manter com o dinheiro recebido por meio de contribui¢ao a Previdéncia

Social.

() Nenhuma das alternativas acima. Especifique:

7-Suponha que vocé tenha investido uma certa quantia de dinheiro a uma taxa de retorno
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de 6% ao ano e que a inflacdo desse ano tenha sido de 12%. Ao final desse ano, a sua

quantia de dinheiro seria:

() Igual a que foi investida.

() Maior do que a que foi investida.

() Menor do que a que foi investida.

() Nao sei a resposta.

8- Ao realizar uma compra, o vendedor lhe propoe duas op¢oes de pagamento: o pagamento
a vista, com 10 % de desconto, ou a divisao do valor da compra em até 5 vezes sem juros

no cartao de crédito. Em sua opiniao, a loja esta sendo generosa em lhe oferecer essas

duas formas de pagamento? Qual opcao vocé escolheria?

9- Suponha que vocé tenha investido R$ 400,00 em uma conta poupanca, com taxa de
retorno de 5 % ao ano. Apés 6 anos sem sacar o dinheiro, quantos reais vocé terda em sua

poupanca?

10- Uma pessoa deseja comprar um carro e, para isso, realiza uma pesquisa junto a trés

concessionarias, que lhe oferecem as seguintes condigoes de financiamento:

Concessiondria A: Entrada de R$ 25.100,00 + 1 prestacao de R$ 15.600,00, com vencimento

para 30 dias apos a entrada.

Concessiondria B: Entrada de R$ 20.100,00 + 1 prestacao R$ 21.632,00, com vencimento

para 60 dias apds a entrada.

Concessiondria C: Entrada de R$ 30.000,00 + 2 prestagoes de R$ 5.408,00 (uma com

vencimento para 30 dias e a outra para 60 dias apds a entrada).

Se a taxa de juros cobrada pelas trés concessiondrias é de 4 % ao més, qual é a melhor

condicao oferecida para a compra do carro?
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Anexo A

MINISTERIO DA EDUCAGAO

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA INsTITUTO FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

iil

.. RIO DE JANEIRO i
Campus Volta Redonda CURSO DE LICENCIATURA EM MATEMATICA

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(de acordo com as Normas da Resolu¢ao CNS n° 466,/12).

Vocé estd sendo convidado (a) a participar da Pesquisa Académica para o Trabalho de
Conclusao de Curso de Licenciatura em Matematica do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ), campus Volta Redonda. Vocé foi selecionado para responder
0 questiondrio em anexo e sua participacdo nao é obrigatéria. A qualquer momento vocé pode
desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa nao trara nenhum prejuizo em sua

relagdo com o (a) pesquisador (a) e nem com qualquer setor desta Instituigao.

O objetivo desse questionario é analisar o conhecimento de conceitos relacionados a
Educacao Financeira. Para isso, procuramos verificar se os estudantes conseguem aplicar esses

conhecimentos a situagdes cotidianas.

As informacoes obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo
sobre a sua participagdo. Os dados serdao divulgados de forma a ndo possibilitar a sua identificacao.
Os resultados serao divulgados em apresentacoes ou publicagdes com fins cientificos ou educativos.
Vocé tem direito de conhecer e acompanhar os resultados dessa pesquisa e o pesquisador enviar,

por e-mail, uma copia deste Termo.

Participar desta pesquisa nao implicard nenhum custo para vocé e, como voluntario,
vocé também nao receberd qualquer valor em dinheiro como compensagao pela participacao.
Vocé sera ressarcido de qualquer custo que tiver relativo a pesquisa e serd indenizado por danos

eventuais decorrentes da sua participagdo na pesquisa.

Assinatura do pesquisador /Instituigao

Nome do Pesquisador: Thaysa Adryene Teixeira da Silva Rodrigues
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Tel.: (24) 99235-4875

E-mail: thaysateixeira@yahoo.com.br

Declaro que entendi os objetivos, os riscos e os beneficios da pesquisa, e os meus

direitos como participante da pesquisa e concordo em participar.

Nome do Participante da pesquisa

Data: _ / /

(assinatura do participante)

E-mail do Participante da pesquisa para recebimento da cépia deste Termo de Compromisso:




72

Anexo B

Educacao Financeira nao é opc¢ao, é necessidade
Publicado em 12/06/2017 por Lilian Almeida (disponivel no site da AEF-Brasil)

Para a Profa. Dra. Annamaria Lusardi, diretora Académica da George Washington
University School of Business e uma das maiores especialistas do mundo em educacao financeira,

o aumento da expectativa de vida muda o cendrio econémico global.

Em visita exclusiva ao pais para palestrar no evento de abertura da 4. Semana ENEF, a
Profa. Dra. Annamaria Lusardi falou sobre a urgéncia da inclusdo de Educagdo Financeira no

sistema educacional de todo o globo, com foco em criangas, jovens e mulheres.

Ela conduziu uma pesquisa com 150 mil adultos, acima de 15 anos em 143 paises, que
buscava identificar quem possui letramento financeiro. Esse perfil leva em conta quatro critérios:
Numerario, Interesse, Inflacdo e Diversificagdo. A pessoa com Literacia apresenta aquisicao de
trés dos quatro conceitos. "No mapa mundial, apenas um em cada trés adultos tem literacia. E

no Brasil, isso se reflete em apenas 35% da populacao", revela.

Os palses que lideram o ranking sdo Australia, Estados Unidos, Canada e Reino Unido.
Mas, o indice ainda é baixo tanto nas economias avancadas, quanto nos BRICs. Além disso, a
pesquisa também revela um grande gap entre géneros — enquanto 35% dos homens em todo o
mundo apresentam literacia financeira, apenas 30% das mulheres se enquadram nesse perfil. No

Brasil, essa distancia é ainda maior: 41% dos homens contra 29% das mulheres.

Em relagao a faixa etéria, os mais educados financeiramente sao os jovens (15 a 34 anos).
No Brasil, eles representam 37% do total. "O que as estatisticas nos mostram é a necessidade de
investirmos em Educagdo Financeira para trés ptblicos-chave: criancas, jovens e mulheres. E isso

nao é uma escolha, é uma necessidade de conhecimento para o século XXI", afirma.

Para Annamaria, cinco pontos cruciais podem ajudar nessa missao. Comecar cedo, com
programas educacionais para criangas pequenas como os de paises como Nova Zelandia e Reino
Unido; desenvolver um curriculo sélido com contetidos especificos; treinar e engajar os professores
nos programas, pois hoje eles se sentem despreparados para ensinar esse tipo de contetido;
envolver os pais e usar a tecnologia como plataforma ao aprendizado. "Precisamos de pessoas
visionarias, inovadoras. Nao estamos pensando em caridade, mas em formar cidadaos, clientes e

profissionais que atuardo de forma auténoma na economia atual", conclui.
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